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lll. OTRAS DISPOSICIONES
AGENCIA TURISMO DE GALICIA

RESOLUCION de 19 de febrero de 2021 por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion, en régimen de concurrencia competitiva, de
las subvenciones a establecimientos y servicios turisticos de gestion publica
y/o privada en los procesos de certificacion, seguimiento y renovacion de las
correspondientes normas UNE, al objeto de la obtencion y/o mantenimiento de
la marca Q de Calidad Turistica del Instituto para la Calidad Turistica Espariola
(ICTE), que seran susceptibles de financiacion en el marco del eje REACT-UE
del programa operativo Feder Galicia 2014-2020, y se procede a su convocatoria
para el afio 2021 (cédigo de procedimiento TU970A).

La Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia, tiene por objeto la planificacion,
ordenacioén, promocion y fomento del turismo en la Comunidad Auténoma de Galicia, y es-
tablece entre los fines que persigue la promocién y el estimulo de un sector turistico gallego
competitivo, de calidad y accesible, asi como el impulso a la profesionalizacién del sector.

Constituye el objetivo fundamental de esta resolucidon impulsar, promover y apoyar las
iniciativas de calidad necesarias para cumplir los exigentes estandares fijados por el Ins-
tituto para la Calidad Turistica Espafiola (en adelante, ICTE) que considera el prestigio,
fiabilidad, rigurosidad y profesionalidad de los establecimientos evaluados. Todo ello para
asegurar a los clientes la mejor experiencia turistica posible.

La Agencia Turismo de Galicia se crea en virtud de la autorizacion contenida en la dis-
posicion adicional cuarta de la Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia, por el
Decreto 196/2012, de 27 de septiembre, como una agencia publica autonémica, que tendra
como finalidad impulsar, coordinar y gestionar la politica autonémica en materia de turismo
Yy, en especial, la promocion y la ordenacién del turismo dentro de la comunidad.

Entre los objetivos basicos de la Agencia estan el desarrollo del turismo en la comunidad
auténoma de acuerdo con los principios de calidad, accesibilidad y sostenibilidad; la po-
tenciacion del turismo como un factor de crecimiento econdémico, a través de la mejora de
la competitividad de las empresas turisticas y la valorizacion de los recursos turisticos; el
fomento del turismo como un instrumento de reequilibrio territorial; la mejora del posiciona-
miento del turismo en el panorama nacional e internacional y la diversificacion de la oferta
turistica de Galicia con la consolidacion de los productos turisticos clave para competir en
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el ambito turistico nacional e internacional y la creacion de nuevos productos que posibili-
ten una ventaja competitiva y permitan desestacionalizar la demanda turistica.

El acceso generalizado al consumo turistico implica un cambio en el comportamiento
de los viajeros y un creciente nivel de exigencia. Los destinos que abordan una estrategia
de calidad obtienen mayores indices de satisfaccién del turista. La calidad de los estableci-
mientos y productos turisticos se convierte asi en el hecho diferencial que les proporciona
una ventaja competitiva frente a otros destinos con oferta similar.

Para lograr el éxito en las politicas de calidad es fundamental el compromiso y la im-
plicacion conjunta tanto de la Administracion competente en la materia como del propio
sector, y este es el principal agente y beneficiario de dichas politicas de calidad.

La finalidad ultima de la presente resolucién es complementar el marco general del progra-
ma de ayudas para la dinamizacion turistica con el fin de contribuir a configurar Galicia como
un destino turistico multiexperiencial, equilibrado territorialmente, de reducida estacionalidad
y de calidad, reforzando su competitividad, ya que las profundas transformaciones que conti-
nuamente experimenta el mercado turistico obliga a los destinos a llevar a cabo la necesaria
adaptacion estructural que les permita continuar disfrutando de su cuota de mercado.

De este modo, la Agencia Turismo de Galicia quiere propiciar un marco favorable para
la creacion y desarrollo de iniciativas turisticas de calidad dado el peso del sector turistico
en el conjunto de la economia de nuestra comunidad auténoma que se refleja en el impulso
de las economias locales y en la creacion de empleo.

Estas subvenciones se financiaran con cargo a los créditos presupuestarios de la Agen-
cia Turismo de Galicia asignados para esta finalidad al amparo de lo establecido sobre
medidas de fomento en el articulo 94 de la Ley 7/2011, de 27 de octubre, de turismo de
Galicia, en concordancia con lo sefialado en el articulo 95 de la dicta ley y teniendo en
cuenta lo determinado en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, y en
el Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el reglamento de dicha ley.

Por lo expuesto, y en el ejercicio de las facultades que me fueron conferidas,

RESUELVO:
1. Convocatoria y bases reguladoras.

1. Esta resolucion tiene por objeto aprobar las bases, que se incluyen como anexo |,
por las que se regira la concesién de las subvenciones de la Agencia Turismo de Galicia,
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en régimen de concurrencia competitiva, a establecimientos y servicios turisticos de ges-
tion publica y/o privada en los procesos de certificacidén, seguimiento y renovacién de las
correspondientes normas UNE al objeto de la obtencién y/o mantenimiento de la marca Q
de Calidad Turistica del ICTE, que seran susceptibles de financiacion en el marco del eje
REACT-UE del programa operativo Feder Galicia 2014-2020, asi como efectuar su convo-
catoria para el afo 2021 (cédigo de procedimiento TU970A).

El procedimiento de concesion de estas subvenciones se tramitara en régimen de concu-
rrencia competitiva y quedara sujeto al Reglamento (UE) n° 1407/2013 de la Comision, de 18
de diciembre de 2013, relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de funcio-
namiento de la Unién Europea a las ayudas de minimis (DOUE L352, de 24 de diciembre).

2. Las actuaciones subvencionables con cargo a estas ayudas podran ser cofinanciadas
a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (Feder), en cuyo caso deberan cum-
plirse las obligaciones especificas y demas disposiciones que se establecen al respecto en
estas bases reguladoras.

2. Solicitudes.

1. Para poder ser beneficiario de las subvenciones debera presentarse una solicitud
ajustada al modelo normalizado que se incluye como anexo Il de esta resolucién, que ira
acompanada de los documentos que se especifican en el articulo 6 de las bases regula-
doras.

2. Las solicitudes deberan presentarse en la forma y en el plazo establecidos en el ar-
ticulo 5 de las bases reguladoras.

3. Plazo de duracién del procedimiento de concesion.

Una vez finalizado el plazo para la presentacion de solicitudes, estas seran tramitadas y
valoradas de acuerdo con el procedimiento establecido en las bases reguladoras.

El procedimiento de concesidén no podra tener una duracion superior a los cinco meses
contados a partir del dia siguiente al de la publicacion de esta resolucion en el DOG.

4. Informacion a las personas interesadas.

Sobre este procedimiento administrativo se podra obtener documentaciéon normalizada
o informacién adicional en la Agencia Turismo de Galicia, a través de los siguientes medios:

a) Pagina web oficial de la Agencia Turismo de Galicia: http://www.turismo.gal/canle-
profesional/promocion-do-sector/axudas-e-subvencions.
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b) Pagina web https://sede.xunta.gal/portada, e introduciendo en el buscador el cddigo
de procedimiento TU970A.

c) Los teléfonos 981 54 63 63 y 981 54 74 04 de dicha agencia.
d) Direccion electronica fomento.turismo@xunta.gal.
5. Régimen de recursos.

La presente resolucion pone fin a la via administrativa y contra ella podran interponerse
los siguientes recursos:

a) Recurso potestativo de reposicion ante la Agencia Turismo de Galicia, en el plazo de
un mes contado a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de Galicia.

b) Recurso contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrati-
vo de Santiago de Compostela, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente
al de su publicacion en el Diario Oficial de Galicia.

6. Base de datos nacional de subvenciones.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviem-
bre, general de subvenciones, el texto de la convocatoria y la informacion requerida en el
ordinal octavo de dicho articulo sera comunicado a la Base de datos nacional de subven-
ciones (BDNS). La BDNS dara traslado al Diario Oficial de Galicia del extracto de la con-
vocatoria para su publicacion.

Santiago de Compostela, 19 de febrero de 2021

M? Nava Castro Dominguez
Directora de la Agencia Turismo de Galicia

ANEXO |
Bases reguladoras especificas para la concesién, en régimen de concurrencia
competitiva, de las subvenciones a establecimientos y servicios turisticos de
gestion publica y/o privada para la obtencién y/o mantenimiento de la marca Q de
Calidad Turistica seguin las normas del Instituto para la Calidad Turistica Espariola
(ICTE), que seran susceptibles de financiacién en el marco del eje REACT-UE del
programa operativo Feder Galicia 2014-2020 (cédigo del procedimiento TU970A)

Articulo 1. Objeto y régimen de las subvenciones

Las subvenciones reguladas por estas bases tienen por objeto la concesion de las sub-
venciones, en régimen de concurrencia competitiva, de la Agencia Turismo de Galicia, para
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los procesos de certificacion de normas UNE que conduzcan a la obtencién o al segui-
miento y renovacion de la marca Q de Calidad Turistica del ICTE (codigo de procedimiento
administrativo TU970A).

Articulo 2. Beneficiarias
Podran ser beneficiarias de estas subvenciones:

— Categoria 1?2: los ayuntamientos y sus entidades instrumentales que gestionen los
servicios publicos de competencia local recogidas en el articulo 85.2.A de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local.

— Categoria 22: las personas fisicas o juridicas privadas titulares de establecimientos o
servicios turisticos.

Las personas solicitantes de la categoria 22 deberan reunir los requisitos establecidos en es-
tas bases y tener inscrita la actividad turistica para la que se solicita la ayuda en el Registro de
Empresas y Actividades Turisticas de la Xunta de Galicia (en adelante, REAT), de conformidad
con los articulos 50 y 51 de la Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia.

1. En el caso de empresas, deben estar comprendidas en la definicion de pequefa y
mediana empresa (pyme). Se define pyme, segun la Recomendacién 2003/361/CE de la
Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas, pequefas y me-
dianas empresas (DO L 124, de 20.5.2003), en funcién de sus efectivos y de su volumen
de negocio y de su balance anual.

Asi, pequefia empresa es aquella empresa que ocupa a menos de 50 personas y cuyo
volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 10 millones de eu-
ros; mediana empresa es una empresa que ocupa menos de 250 personas y cuyo volumen
de negocios anual no excede de los 50 millones de euros o cuyo balance anual no excede
de los 43 millones de euros.

Los datos que figuran en el REAT relativos al establecimiento, a su titularidad y la repre-
sentacion tienen que coincidir con los indicados por el solicitante en la solicitud de subven-
cion. El solicitante puede verificar la informacion que consta en el REAT accediendo a la
web (extranet sectorial de Turismo) https://turespazo.turismo.gal.

En caso contrario, se debera aportar con la solicitud la documentacién acreditativa de la
titularidad y/o representacion. En este caso, la Agencia Turismo de Galicia instara de oficio
la actualizacion de esa informacién en el REAT.
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2. En el caso de entidades bajo una misma franquicia, solo podra solicitar la ayuda para
los costes de auditoria externa de certificacion, seguimiento y/o renovacion a entidad ma-
triz. Las ayudas para los costes derivados de los derechos de uso de la marca Q deberan
ser solicitados por cada una de las entidades (matriz y sucursales con distinto NIF) indivi-
dualmente.

3. Una vez recaida la resolucion de concesion, los cambios en la persona titular del esta-
blecimiento subvencionado tendran que ser previamente comunicados a la Administracion
concedente, y daran lugar a la modificacion de la resolucién de concesién en los términos
de lo dispuesto en el articulo 35 del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, subrogandose
el nuevo titular en la posicion juridica de beneficiario de la subvencion.

4. No podran obtener la condicion de beneficiarias aquellas personas o entidades en las
cuales concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 10 de la Ley 9/2007,
de 13 de junio, de subvenciones de Galicia. La acreditacion de no estar dichas personas
incursas en dichas prohibiciones se realizara mediante declaracion responsable del intere-
sado, empleando el modelo que figura en el anexo Il.

5. Los requisitos para ser beneficiario deberan cumplirse en la fecha de finalizacién del
plazo de presentacion de solicitudes.

Articulo 3.  Financiacién y concurrencia

1. Las subvenciones relativas al objeto de esta resolucién se financiaran con un crédito
total de 260.000,00 €, de los cuales 30.000,00 € corresponderan a la categoria 12 (ayun-
tamientos), con cargo a la aplicaciéon presupuestaria 05.A2.761A.760.0, proyecto 2015
00006; y 230.000,00 € corresponderan a la categoria 22 (entidades privadas), con cargo a
la aplicacion 05.A2.761A.770.0, proyecto 2015 00005, de los presupuestos generales de la
Comunidad Auténoma de Galicia para el aino 2021, sin perjuicio de ulteriores variaciones
producidas como consecuencia de la existencia de una mayor disponibilidad presupues-
taria, en los términos establecidos en los articulos 31 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, y 30 del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, que implicara
a la posibilidad de atender nuevas solicitudes, de acuerdo con la orden de prelacion de
solicitudes que resulte de la aplicacion de los criterios del articulo 14.

Si las solicitudes presentadas por categoria no agotan el crédito previsto en el parrafo
anterior, el crédito sobrante en una categoria se podra destinar a la otra categoria.
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2. En caso de que el régimen de ayudas esté sujeto al Reglamento (UE) n° 1407/2013
relativo a las ayudas de minimis, al tratarse de personas fisicas y juridica privadas, se de-
bera garantizar que en el caso de recibir el beneficiario otras ayudas bajo este régimen de
minimis, no se supera el limite de 200.000,00 € en un periodo de tres ejercicios fiscales.
Este limite se aplicara independientemente de la forma de la ayuda de minimis o del ob-
jetivo perseguido. El periodo se determinara tomando como referencia los dos ejercicios
fiscales anteriores y el ejercicio fiscal en curso, de acuerdo con lo establecido en el articulo
2 del citado reglamento.

3. Estas ayudas son compatibles con la percepcién de otras subvenciones, ayudas, in-
gresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cualquier administracion o entes
publicos o privados, estatales, de la Unién Europea o de organismos internacionales, pero
su importe, en ningun caso, podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia
con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad sub-
vencionada, segun se establece en el articulo 17.3 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia.

4. De conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del Decreto 11/2009, de 8 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones
de Galicia, una vez agotado el crédito disponible podra ampliarse este cuando el aumento
venga derivado de alguna de las condiciones previstas en dicho articulo.

5. Estas ayudas podran ser cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(Feder).

Articulo 4. Gastos subvencionables

1. Se consideraran actuaciones subvencionables las dirigidas a la mejora de la calidad
turistica mediante procesos de primera certificacion, seguimiento y/o renovacion de la mar-
ca de Calidad Turistica Q del ICTE, correspondientes al ano 2021 y que se inicien a partir
del 1 de enero de 2021. Concretamente seran subvencionables:

» Los costes de auditoria externa de certificacion, seguimiento y/o renovacion del sis-
tema, facturados por la entidad auditora acreditada por el ICTE para la realizacion de la
auditoria de certificacion, seguimiento o renovacion correspondiente al afio 2021.

También seran objeto de las ayudas los gastos de auditoria externa derivados de los apla-
zamientos de los procesos de seguimiento y/o renovacion correspondientes al ano 2020,
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que se realicen en el 2021, siempre y cuando fuesen aprobados por el ICTE y cuya fecha
de facturacion se produzca en 2021. Las cuantias de las ayudas de los procesos de apla-
zamientos tendran una intensidad del 30 %.

Solo se tendran en cuenta las justificaciones de gasto con fecha de la auditoria de certifica-
cién posterior, quedando excluidos los gastos generados por el personal dependiente de los
establecimientos, asi como aquellos gastos en los que incurra el solicitante durante el proceso
de implantacién de la correspondiente norma UNE. Los importes objeto de subvencion seran
los derivados, exclusivamente, de los costes de auditoria externa realizada en el afio 2021.

* Los costes derivados de los derechos de uso de la marca Q en el afio 2021, una vez
conseguida la certificacion, seguimiento y/o renovacion del establecimiento, facturados por
el ICTE al establecimiento.

2. En ningun caso seran objeto de subvencion los gastos de intereses deudores en
cuentas bancarias, los derivados de recargos y sancion administrativos y penitenciarios.
Los tributos seran gasto subvencionable cuando la persona beneficiaria de la subvencién
los abone efectivamente. En ningun caso se van a subvencionar los impuestos indirectos
cuando sean susceptibles de recuperacion o compensacion ni los impuestos personales
sobre la renta.

3. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
normativa de contratos del sector publico para los contratos menores, el beneficiario de-
bera solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la
contratacion del compromiso para la prestacion del servicio, salvo que por las especiales
caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el mercado suficiente numero
de entidades que lo suministren o presten, o salvo que el gasto se haya realizado con an-
terioridad a la solicitud de la subvencion.

Cuando la oferta elegida no recaiga en la propuesta econémica mas ventajosa se pre-
sentara también una memoria justificativa de la eleccion realizada.

4. Podra subcontratarse la actividad objeto de la subvencion en un 100 %, de conformidad
con lo previsto en el articulo 27 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

Articulo 5.  Forma y lugar de presentacion de las solicitudes

1. Las solicitudes se presentaran obligatoriamente por medios electrénicos a través del
formulario normalizado (anexo Il) disponible en la sede electrénica de la Xunta de Galicia,
https://sede.xunta.gal.
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De conformidad con el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedi-
miento administrativo comun de las administraciones publicas, si alguna de las personas
interesadas presenta su solicitud presencialmente, se le requerira para que la enmiende a
través de su presentacion electrénica. A estos efectos, se considerara como fecha de pre-
sentacion de la solicitud aquella en que sea realizada la enmienda.

Para la presentacion electronica podra emplearse cualquiera de los mecanismos de
identificacion y firma admitidos por la sede electronica de la Xunta de Galicia, incluido el
sistema de usuario y clave Chave365 (https://sede.xunta.gal/chave365).

2. Si la solicitud no reune los requisitos establecidos en la convocatoria, el érgano com-
petente requerira el interesado para que la enmiende en el plazo maximo e improrrogable
de 10 dias, y le indicara que, si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido de su solicitud,
después de resolucion dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

3. El plazo de presentacion de solicitudes sera de un mes contado a partir del dia si-
guiente al de la publicacion de esta resolucion en el Diario Oficial de Galicia. Se entendera
como ultimo dia del plazo el correspondiente al mismo ordinal del dia de la publicacién.

Si el ultimo dia de plazo es inhabil, se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente
y, si en el mes del vencimiento no hay dia equivalente al inicial del computo, se entendera
que el plazo expira el ultimo del mes.

Articulo 6. Documentacion complementaria y declaraciones responsables
1. Las personas interesadas aportaran la siguiente documentacion:

1.1. Categoria 12. Ayuntamientos.

1.1.1. Solicitud de adhesion y primera certificacion.

El ayuntamiento que, por primera vez, solicite la adhesion a la Q de Calidad Turistica
para uno 0 mas recursos, bienes o servicios, debera presentar la siguiente documentacioén:

a) Anexo II: modelo de solicitud normalizado.

b) Certificado del ICTE sobre la solicitud de la adhesion del ayuntamiento a la marca Q.
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c) Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

d) Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los
costes de auditoria externa de la marca correspondiente al presente afio. En el caso de
auditorias multi-site, debera reflejarse en el presupuesto o en la factura los diferentes re-
cursos, bienes o servicios que sean objeto de los trabajos de la auditoria externa, especifi-
cando el nombre y la direccién de cada uno de ellos.

e) Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la
cuota de uso de marca anual del afio en curso.

1.1.2. Solicitud de seguimiento y/o renovacién de marca.

El ayuntamiento que solicite esta subvencion para el seguimiento y/o renovacion de la
marca para un recurso, bien o servicio, debera presentar la siguiente documentacion:

a) Anexo Il: modelo de solicitud normalizado.

b) Certificado de la marca Q de calidad turistica del ICTE para el recurso, bien o servicio
en vigor.

c) Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

d) Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los
costes de auditoria externa de la marca correspondiente al presente afio. En el caso de
auditorias multi-site, debera reflejarse en el presupuesto o en la factura los diferentes re-
cursos, bienes o servicios que sean objeto de los trabajos de la auditoria externa, especifi-
cando el nombre y la direccién de cada uno de ellos.

e) Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la
cuota de uso de marca anual del afio en curso.

1.1.3. Documentacién a presentar por el ayuntamiento solicitante en los procesos de
adhesion, seguimiento y/o renovacion:

Certificacion del/de la secretario/a de la entidad local en que consten los siguientes
aspectos:

— Acuerdo de solicitar la subvencion, y de financiar el importe de la actividad que no re-
sulte subvencionado al amparo de esta convocatoria hasta el importe total de la ejecucion
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prevista segun la documentacion aportada con la solicitud. Este acuerdo debera adoptarse
antes del vencimiento del plazo de presentacion de las solicitudes.

— Que la entidad local cumplié con su deber de remision de las cuentas generales al
Consejo de Cuentas correspondiente al ultimo ejercicio.

Los acuerdos deberan estar adoptados y las cuentas remitidas antes del vencimiento
del plazo de presentacion de solicitudes.

1.2. Categoria 22. Personas fisicas o juridicas privadas titulares de establecimientos o
servicios turisticos.

Las personas solicitantes deberan aportar la siguiente documentacion:
1.2.1. Solicitud de adhesion y primera certificacion.

La persona solicitante que, por primera vez, accede a la adhesién a la Q de Calidad
Turistica para un establecimiento o servicio turistico, debera presentar la siguiente docu-
mentacion:

a) Anexo Il: modelo de solicitud normalizado.

b) Certificado del ICTE sobre la solicitud de la adhesion del establecimiento o servicio a
la marca Q.

c) Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

d) Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los
costes de auditoria externa de la marca correspondiente al presente afo. En el caso de au-
ditorias multi-site, debera reflejarse en el presupuesto o en la factura los diferentes estable-
cimientos o servicios que sean objeto de los trabajos de la auditoria externa, especificando
el nombre comercial y la direccidon de cada uno de ellos.

e) Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la
cuota de uso de marca anual del afio en curso.

1.2.2. Solicitud de seguimiento y/o renovacién de marca.

La persona que solicite esta subvencion para el seguimiento y/o renovacién de la mar-
ca Q de Calidad Turistica para un establecimiento o servicio turistico, debera presentar la
siguiente documentacioén:

a) Anexo Il: modelo de solicitud normalizado.
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b) Certificado de la marca Q de calidad turistica del ICTE para el establecimiento o ser-
vicio en vigor.

¢) Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

d) Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los
costes de auditoria externa de la marca correspondiente al presente ano. En el caso de au-
ditorias multi-site, debera reflejarse en el presupuesto o en la factura los diferentes estable-
cimientos o servicios que sean objeto de los trabajos de la auditoria externa, especificando
el nombre comercial y la direccién de cada uno de ellos.

e) Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la
cuota de uso de marca anual del afo en curso.

f) En el caso de solicitudes de ayudas referidas a procesos de auditoria externa de se-
guimiento o renovacién de la marca Q correspondientes a aplazamientos de procesos de
mantenimiento de la marca del afno 2020, presupuesto o factura de la empresa auditora
acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca realizada al
presente ano. En el caso de auditorias multi-site, debera reflejarse en el presupuesto el
numero de oficinas (central y sucursales) que sean objeto de los trabajos de la auditoria
externa, especificando el nombre comercial y la direcciéon de cada una de ellas.

2. Documentacion acreditativa de los criterios de valoracion.

Las personas o entidades solicitantes podran acreditar los criterios de valoracién con-
tenidos en los puntos 4, 5, 6 y 7 del articulo 14 de estas bases, aportando la siguiente
documentacion:

a) En el caso de establecimientos, recursos o servicios turisticos distinguidos con com-
promiso de calidad turistica, documento acreditativo del distintivo de compromiso de cali-
dad turistica de buenas practicas en vigor concedido por un destino SICTED (Sistema de
Calidad Turistica Espanola en Destinos) en la Comunidad Autbnoma de Galicia.

b) En su caso, documentos acreditativos relativos a las certificaciones y/o distintivos de
calidad, calidad ambiental y/o accesibilidad y/o sostenibilidad y/o safe tourism en vigor del
establecimiento, recursos, bien o servicio.

¢) En su caso, documento firmado y sellado por la persona o entidad solicitante en el que se
acredite el uso de las nuevas tecnologias (TIC), indicando la direccion URL de su pagina web,
y/o URL de las redes sociales en que participa, y/o localizacién en su web del espacio destina-
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do a reservas y/o compra en linea de servicios a través de la web y/o APP del establecimiento
para sistemas operativos |0OS, Android, Windows Phone, Blackberry y/u otros.

3. La documentacion complementaria debera presentarse electronicamente.

Si alguna de las personas interesadas presenta la documentaciéon complementaria pre-
sencialmente, se le requerira para que la enmiende a través de su presentacion electrénica.

A estos efectos, se considerara como fecha de presentacion aquella en que sea reali-
zada la enmienda.

Las personas interesadas se responsabilizaran de la veracidad de los documentos que
presenten.

Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija
o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, la Administracién podra solicitar de
manera motivada el cotejo de las copias aportadas por la persona interesada, para lo cual
podran requerir la exhibicion del documento o de la informacion original.

Siempre que se realice la presentacion de documentos separadamente de la solicitud se
debera indicar el cédigo y el érgano responsable del procedimiento, el nUmero de registro
de entrada de la solicitud y el numero de expediente, si se dispone de él.

En caso de que alguno de los documentos que se va a presentar de forma electrénica
supere los tamanos maximos establecidos o tenga un formato no admitido por la sede
electronica de la Xunta de Galicia, se permitira la presentacion de este de forma presencial
dentro de los plazos previstos y en la forma indicada en el parrafo anterior. La informacion
actualizada sobre el tamafo maximo y los formatos admitidos puede consultarse en la
sede electronica de la Xunta de Galicia.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1, la Agencia Turismo de Galicia podra re-
querir al solicitante que aporte cuantos datos, documentos complementarios y aclaraciones
resulten necesarios para la tramitacion y resolucién del procedimiento.

Las copias de los documentos tendran la misma validez y eficacia que sus originales
siempre que exista constancia de que sean auténticas.

Si la solicitud no reune los requisitos establecidos en la convocatoria, el érgano compe-
tente requerira al interesado para que la enmiende en el plazo maximo e improrrogable de
10 dias y le indicara que, si no lo hace, se tendra por desistido de su solicitud, después de
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resolucion que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

4. Las personas solicitantes en el modelo de declaracion que se incorpora en el anexo Il
haran constar:

a) Que en relacién con otras subvenciones, ayudas, recursos o ingresos concedidos
o solicitados, si solicitd, o no, o si recibid, 0 no, alguna otra subvencién, ayuda, recurso o
ingreso para este mismo proyecto y conceptos para los que se solicita esta subvencién.

b) Que en relacion con otras ayudas de minimis concedidas o solicitadas, si solicitd, o
no, o si recibid, o no, alguna otra ayuda de minimis durante los dos ejercicios fiscales an-
teriores y durante el ejercicio fiscal en curso.

¢) Que todos los datos contenidos en la solicitud y en los documentos que se aportan
son ciertos.

d) Que no esta incurso en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

€) Que no esta incurso en ninguna clase de inhabilitacion para la obtencion de ayudas
previstas en los puntos 2 y 3 del articulo 10 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subven-
ciones de Galicia.

f) Que esta al corriente del pago de obligaciones por reintegro de subvenciones, con-
forme al articulo 10.2 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, y el
articulo 9 del Reglamento de subvenciones de Galicia, aprobado por el Decreto 11/2009,
de 8 de enero.

g) Que esta al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Hacienda
autondmica y con la Hacienda estatal y frente a la Seguridad Social y no tiene pendiente
de pago ninguna otra deuda con ninguna otra Administracién publica.

h) Que se compromete a cumplir con las obligaciones y requisitos que se sefalan en el
articulo 21 de las bases reguladoras.

i) En el caso de entidades privadas, que la empresa solicitante cumple con los criterios
de definicién de pyme, segun la definicidn establecida por la Recomendacién 2003/361/CE
de la Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas, pequefas
y medianas empresas (DO L124, de 20.5.2003) encuadrandose en la siguiente categoria:

— Microempresa: empresa que ocupa a menos de 10 personas y cuyo volumen de nego-
cios anual o cuyo balance general anual no supera los 2 millones de euros.
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— Pequefia empresa: empresa que ocupa a menos de 50 personas y cuyo volumen de
negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 10 millones de euros.

— Mediana empresa: empresa que ocupa a menos de 250 personas y cuyo volumen de
negocios anual no exceda de 50 millones de euros o cuyo balance general anual no supera
los 43 millones de euros.

j) El conjunto de todas las ayudas concedidas, para las mismas actuaciones solicitadas
al amparo de esta orden, por las distintas administraciones publicas competentes u otros
entes publicos o privados.

k) En caso de que el régimen de ayudas esté sujeto al régimen de minimis también de-
bera comunicar cualquier ayuda obtenida por el beneficiario bajo este régimen en este afo
fiscal y en los dos anteriores. Estas comunicaciones deberan efectuarse tan pronto como
se conozcan y, en todo caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicacion dada a los
fondos percibidos.

Articulo 7. Tramites administrativos posteriores a la presentacion de solicitudes

Todos los tramites administrativos que las personas interesadas deban realizar tras la pre-
sentacion de la solicitud deberan ser efectuados electrénicamente accediendo a la Carpeta
ciudadana de la persona interesada disponible en la sede electronica de la Xunta de Galicia.

Articulo 8. Comprobacion de datos

1. Para la tramitacion de este procedimiento se consultaran automaticamente los datos in-
cluidos en los siguientes documentos en poder de la Administracion actuante o elaborados por
las administraciones publicas, excepto que la persona interesada se oponga a su consulta:

— DNI/NIE de la persona solicitante.
— DNI/NIE de la persona representante.
— NIF de la entidad solicitante.

— Certificado de estar al corriente del pago de sus obligaciones tributarias con la Agen-
cia Estatal de la Administracion Tributaria y con la Seguridad Social, asi como de estar al
corriente del pago de las deudas con la Administracién publica de la Comunidad Auténoma.

— Consulta de concesiones de subvenciones y ayudas.

— Consulta de inhabilitaciones de subvenciones y ayudas.

— Consulta de concesiones por la regla de minimis.
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2. En caso de que las personas interesadas se opongan a esta consulta, deberan in-
dicarlo en el recuadro correspondiente habilitado en el formulario de inicio y aportar las
certificaciones de estar al corriente en las citadas obligaciones.

Cuando asi lo exija la normativa aplicable se solicitara el consentimiento expreso de la
persona interesada para realizar la consulta.

3. Excepcionalmente, en caso de que alguna circunstancia imposibilite la obtencion de
los citados datos, se podra solicitar a las personas interesadas la presentacién de los do-
cumentos correspondientes.

Articulo 9. Transparencia y buen gobierno

1. Debera darse cumplimiento a la obligaciones de transparencia contenidas en el ar-
ticulo 17 de la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno, y en el ar-
ticulo 15 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

2. Envirtud de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transpa-
rencia y buen gobierno, las personas fisicas y juridicas beneficiarias de subvenciones es-
tan obligadas a suministrar a la Administracion, al organismo o a la entidad de las previstas
en el articulo 3.1 de la Ley 1/2016 a la que se encuentren vinculadas, después de requeri-
miento, toda la informacion necesaria para el cumplimiento por aquella de las obligaciones
previstas en el titulo | de la citada ley.

Articulo 10. Organos competentes

La Gerencia de Turismo de Galicia sera el érgano competente para la instruccién del
procedimiento de concesidn de la subvencidn, y corresponde a la persona titular de la Di-
reccion de la Agencia Turismo de Galicia dictar la resolucién de concesion.

Articulo 11. Notificaciones

1. Las notificaciones de resoluciones y actos administrativos se practicaran solo por me-
dios electronicos, en los términos previstos en la normativa reguladora del procedimiento
administrativo comun.

2. De conformidad con el articulo 45.2 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion
digital de Galicia, las notificaciones electrénicas se practicaran mediante la comparecencia
en la sede electrénica de la Xunta de Galicia y a través del Sistema de notificacion elec-
tronica de Galicia-Notifica.gal. Este sistema remitira a las personas interesadas avisos de
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la puesta a disposicion de las notificaciones a la cuenta de correo y/o teléfono mévil que
consten en la solicitud. Estos avisos no tendran, en ningun caso, efectos de notificacion
practicada y su falta no impedira que la notificacién sea considerada plenamente valida.

3. De conformidad con el articulo 47 de la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion di-
gital de Galicia, las personas interesadas deberan crear y mantener su direccion electrénica
habilitada Unica a través del Sistema de notificacion electronica de Galicia-Notifica.gal, para
todos los procedimientos administrativos tramitados por la Administracion general y las
entidades instrumentales del sector publico autonémico. En todo caso, la Administracion
general y las entidades del sector publico autonémico de Galicia podran de oficio crear la
indicada direccion, a los efectos de asegurar el cumplimiento por las personas interesadas
de su obligacion de relacionarse por medios electrénicos.

4. Las notificaciones se entenderan practicadas en el momento en el que se produzca
el acceso a su contenido, entendiéndose rechazada cuando hayan transcurrido diez dias
naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se acceda a su contenido.

5. Si el envio de la notificacion electronica no es posible por problemas técnicos se prac-
ticara la notificacion por los medios previstos en la normativa reguladora del procedimiento
administrativo comun.

Articulo 12. Instruccion del procedimiento

1. Si la solicitud no reune los requisitos establecidos en la convocatoria, el 6rgano com-
petente requerira al interesado para que la enmiende en el plazo maximo e improrrogable
de 10 dias, y le indicara que, si no lo hiciere, se le tendra por desistido de su solicitud, des-
pués de resolucion que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la
Ley del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

2. El area provincial correspondiente de la Agencia Turismo de Galicia aportara un infor-
me que debera indicar:

— El cumplimiento por parte del establecimiento de la normativa turistica vigente y la
existencia o no de algun expediente sancionador cuya resolucién sea firme y comporte la
pérdida de obtener subvenciones.

— Periodo de funcionamiento del establecimiento.

— Fecha de inicio de actividad del establecimiento turistico recogido al amparo del capi-
tulo 11l Régimen para el ejercicio de actividades y la prestacion de servicios turisticos de la
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Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia. A estos efectos, se tomara la fecha
de inscripcion en el REAT.

3. Asimismo, el Area de Calidad y Proyectos Europeos aportara un informe en lo referido
a las acreditaciones y certificaciones de calidad presentadas relacionadas con los aspec-
tos susceptibles de valoracion previstos en los apartados 1, 4, 5, 6 y 7 del articulo 14. En
su caso, el informe contemplara también el uso de las TIC que se acredite, indicando si
el establecimiento tiene pagina web propia, el uso de redes sociales (Facebook, Twitter,
Instagram ...), la compra y/o reserva en linea de servicios desde la web propia del esta-
blecimiento, y la disponibilidad de APP del establecimiento para sistemas operativos 10S,
Android, Windows Phone u otros. Y si el establecimiento/servicio turistico se encuentra en
un municipio que disfruta o disfrutd de un plan de dinamizacién, excelencia, de producto
turistico, competitividad y/o SICTED en Galicia. Si el establecimiento/servicio turistico esta
localizado en un municipio declarado de interés turistico por la Administracion turistica.

4. Una vez revisadas las solicitudes y hechas las enmiendas, y emitidos los informes
preceptivos por las areas provinciales y por el Area de Calidad y Proyectos Europeos indi-
cados anteriormente, aquellos expedientes administrativos que reunan todos los requisitos
seran remitidos a la comisiéon encargada de su valoracion, de acuerdo con lo establecido
en el articulo siguiente.

5. Los expedientes que no cumplan las exigencias contenidas en estas bases o en la
normativa de aplicacién, o que no contengan la documentacién necesaria quedaran a dis-
posicion del érgano instructor para que formule la propuesta de resolucién de inadmision,
en la que se indicaran las causas de esta.

Articulo 13. Comision de Valoraciéon

1. La Comision de Valoracién sera el 6rgano colegiado encargado de valorar las soli-
citudes de acuerdo con los criterios objetivos fijados en el articulo siguiente, asi como de
proponer la concesion o denegacion de las subvenciones a los interesados.

2. La composicion de la Comisidn de Valoracion sera la siguiente:

a) La persona responsable a la Direccion de Competitividad de la Agencia Turismo de
Gallicia, que la presidira.

b) Las personas responsables de las areas provinciales.

c) La persona responsable del Area de Fomento y Desarrollo Empresarial, que actuara
como secretario/a.
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d) Una persona representante de la Gerencia de Turismo de Galicia.
e) Una persona representante de la Direccién de Competitividad.

3. Los/las miembros y, en su caso, los/las suplentes seran designados/as por la persona
titular de la Direccidn de la Agencia Turismo de Galicia.

4. En el informe que formule la comisién figuraran de manera individualizada los so-
licitantes propuestos para obtener la subvencién, especificandose la evaluacién que les
corresponde, segun los criterios recogidos en el articulo siguiente e indicando el importe
de la concesién que se propone para cada uno de ellos.

5. En el caso de existir solicitudes que no figuran en la propuesta anterior por razén
del baremo aplicado al haberse agotado el crédito disponible, la comisién podra emitir
propuestas sucesivas, bien por disponer de crédito por producirse alguna renuncia o mo-
dificacion en los proyectos inicialmente propuestos o bien por incremento del presupuesto
inicialmente destinado a esta subvencién.

Articulo 14. Criterios de valoracion

Los criterios de valoracion que serviran de base para la determinacion de la preferencia
en la concesion de la subvencidn seran los siguientes, teniendo cada uno de aquellos el
peso que se especifica:

1. Atendiendo a la localizacion del establecimiento/servicio turistico: hasta 10 puntos.

— Situacion en un municipio que disfruta o disfrutdé de un plan de dinamizacion, excelen-
cia, de producto turistico, competitividad y/o SICTED en Galicia: 5 puntos.

— Que el establecimiento/servicio turistico esté localizado en un municipio declarado de
interés turistico por la Administracion turistica: 5 puntos.

2. Periodo de funcionamiento del establecimiento: 12 puntos (1 punto por cada mes de
funcionamiento).

En el caso de las playas, se valorara el tiempo con el que cuenta la playa con el servicio
de salvamento a lo largo del afio.

3. Tiempo de actividad turistica del establecimiento: hasta 10 puntos.

— Afno de apertura del 2020 al 2000: 2 puntos.
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— Afo de apertura del 1999 al 1979: 6 puntos.

— Apertura anterior al 1979: 10 puntos.

En el caso de las playas y recursos naturales, se valorara con la puntuacion maxima en
este apartado (10 puntos).

4. Uso de las TIC por el establecimiento: hasta 10 puntos.
— Disponibilidad de pagina web propia del establecimiento/servicio turistico: 2 puntos.
— Uso de redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram ...): 3 puntos.

— Compra y/o reserva de servicios en linea desde la web del establecimiento/servicio
turistico: 3 puntos.

— Disponibilidad de APP propias para smartphones y/o tablets: 2 puntos.

5. Que el establecimiento/servicio turistico solicitante acredite su compromiso con la
calidad: hasta 48 puntos.

— Por cada afio que el establecimiento/servicio turistico acredite su certificacion con la
marca Q, dos puntos por afio hasta un maximo de 30 puntos.

— Acreditando el distintivo Galicia Calidade y/o Bandera Azul (Blue Flag): 6 puntos.

— Acreditando el distintivo de buenas practicas de compromiso de calidad turistica con-
cedido por un destino SICTED (Sistema de Calidad Turistica Espafiola en Destinos) en la
Comunidad Auténoma de Galicia: 4 puntos.

— Acreditando una certificacion Safe Tourism Certified del ICTE: 2 puntos.

— Acreditando una certificacion de calidad conforme a la norma internacional 1ISO 9001
(3 puntos).

— Acreditando una EFQM: 3 puntos.

6. Que el establecimiento acredite una certificacion ambiental internacionalmente reco-
nocida: hasta 8 puntos.

— Acreditando una certificacion de calidad conforme la norma internacional ISO 14001:
2 puntos.
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— Acreditando el reconocimiento EMAS (Eco-Management and Audit Scheme): 2 puntos.
— Acreditando una certificacion Q de sostenibilidad del ICTE: 2 puntos.

— Acreditando la concesion de Chave Verde (Green Key) de la Unién Europea (ADEAC):
1 punto.

— Acreditando otras certificaciones ambientales emitidas por organismos oficiales galle-
gos, espanoles y/o internacionales acreditados por ENAC: 1 punto.

7. Que el establecimiento solicitante acredite su compromiso con la gestion de la acce-
sibilidad: 2 puntos.

— Acreditando una certificacion de calidad conforme a la norma internacional 1SO
170001: 1 punto.

— Acreditando una certificacién de buenas practicas de accesibilidad, emitida por orga-
nismos oficiales gallegos, espafoles y/o internacionales: 1 punto.

Articulo 15. Porcentaje subvencionable e importe maximo subvencionable

1. El porcentaje maximo de ayuda sobre la inversion subvencionable se calculara en
base a la puntuacion que alcancen los proyectos presentados, segun se detalla a conti-

nuacion:
Puntuacion % Ayuda
51-100 puntos 70 %
31-50 puntos 65 %
0-30 puntos 60 %

2. Para el caso de los costes de auditoria externa derivados de los aplazamientos de
los procesos de seguimiento y/o renovacion correspondientes en el 2020, la cuantia de la
ayuda tendra una intensidad del 30 %.

3. En cualquier caso, las subvenciones concedidas no podran superar los siguientes
limites maximos:

— 2.000 euros para los procesos de 12 certificacion y/o renovacion de la marca Q y de
1.000 euros para procesos de seguimiento.
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— Para las solicitudes cuya auditoria externa se realice mediante la modalidad multi-
site, el importe subvencionado por este concepto sera de un maximo de 3.000 euros para
procesos de 12 certificacion y/o renovacion de la marca Q y de 2.000 euros para procesos
de seguimiento.

Articulo 16. Audiencia

1. Efectuada la valoracion, la comisién hara un informe en que se concretara su resul-
tado, a la vista del cual el 6érgano instructor elaborara una propuesta de resolucién provi-
sional debidamente motivada que debera serles notificada a los interesados para que, en
un plazo de diez dias, puedan formular alegaciones de acuerdo con lo establecido en el
articulo 21.4 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

2. Sin embargo, se podra prescindir del tramite a que se refiere el punto anterior cuando
no figuren en el procedimiento ni se vayan a tener en cuenta en la resolucién otros hechos
ni otras alegaciones o pruebas que las aducidas por el interesado. En este caso, la pro-
puesta de resolucidn formulada tendra el caracter de definitiva.

Articulo 17.  Resolucién y notificacion

1. El érgano instructor formulara la propuesta de resolucién definitiva y la elevara a la
persona titular de la Direccién de la Agencia Turismo de Galicia.

2. La persona titular de la Agencia Turismo de Galicia, a la vista de la propuesta de re-
solucién, dictara en el plazo de 15 dias desde su elevacion la correspondiente resolucion,
que debera estar debidamente motivada y en la cual, en todo caso, quedaran debidamente
justificados todos los extremos contenidos en el articulo 34.4 del Decreto 11/2009, de 8 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de subvenciones de Galicia.

3. El plazo maximo para resolver y notificarle la resolucion al interesado sera de cinco
meses, contados a partir del dia siguiente al de la publicacidn de esta resolucion de convo-
catoria en el Diario Oficial de Galicia. Si transcurre el plazo maximo para resolver sin que
recayese resolucion expresa, los interesados podran entender desestimadas sus solicitu-
des por silencio administrativo.

4. Todas las resoluciones seran notificadas de acuerdo con lo establecido en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comuin de las administra-
ciones publicas.
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Las solicitudes desestimadas se notificaran individualmente, con indicacion de las cau-

sas de la desestimacion.

5. En todo caso, la ayuda total de minimis concedida a una empresa determinada, en
virtud de la aplicacion de articulo 3.2 de Reglamento (UE) n° 1407/2013 no puede ser
superior a 200.000 euros durante cualquier periodo de tres ejercicios fiscales. Este limite
maximo se aplica a todo el conjunto de ayudas recibidas en concepto de minimis por la
empresa, independientemente de la forma en que se otorguen o del objetivo perseguido.

Articulo 18. Régimen de recursos

Las resoluciones dictadas al amparo de esta convocatoria pondran fin a la via adminis-
trativa y contra ellas podran interponerse los siguientes recursos, sin perjuicio de que los
interesados puedan ejercer cualquier otro que consideren procedente:

a) Recurso potestativo de reposicién ante la Agencia Turismo de Galicia. El plazo para
interponer el recurso de reposicion sera de un mes, si el acto fuere expreso o desde el dia
siguiente a aquel en que se hubiese producido el acto presunto. Transcurrido dicho plazo,
unicamente se podra interponer recurso contencioso-administrativo, sin perjuicio, en su
caso, de la procedencia del recurso extraordinario de revisién. Si el acto no fuere expre-
so, el solicitante y otros posibles interesados podran interponer recurso de reposiciéon en

cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que se produzca el acto presunto.

b) Recurso contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrati-
vo de Santiago de Compostela, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente
al de la notificacion de la resolucion, si esta fuere expresa, o de seis meses contados a
partir del siguiente a aquel en que se produzca el acto presunto.

Articulo 19. Modificacion de la resolucion

1. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la subven-
cion y, en todo caso, la obtencién concurrente de subvenciones o ayudas otorgadas por
otras administraciones o entes publicos o privados, nacionales o internacionales, podra dar
lugar a la modificacion de la resolucion de concesién, de conformidad con los requisitos
establecidos en el articulo 35 del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.
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2. El acto por el que se acuerde o deniegue la modificacion de la resolucién sera dictado
por la persona titular de la Direccion de la Agencia Turismo de Galicia, después de la ins-
truccion del correspondiente expediente en que se le dara audiencia al interesado.

3. Cuando el beneficiario de la subvencion ponga de manifiesto en la justificacion que se
produjeron alteraciones de las condiciones tenidas en cuenta para la concesién de esta que
no alteren esencialmente la naturaleza o los objetivos de la subvencién, y que puedan dar
lugar a la modificacion de la resolucion conforme a lo establecido en el articulo 14.1.m) de la
Ley de subvenciones de Galicia, habiénse omitido el tramite de autorizacion administrativa
previa para su aprobacion, el érgano concedente de la subvencidon podra aceptar la justifica-
cion presentada, siempre y cuando tal aceptacion no suponga dafar derechos de terceros.

Esta aceptacion por parte del érgano concedente no exime al beneficiario de las san-
ciones que puedan corresponderle conforme a la citada Ley de subvenciones de Galicia.

Articulo 20. Renuncia

La renuncia a la subvencion se podra hacer ajustandose al modelo que se incluye como
anexo lll, asi como por cualquier otro medio que permita su constancia, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 94 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento admi-
nistrativo comun de las administraciones publicas.

Articulo 21. Obligaciones de las personas beneficiarias

1. Las personas beneficiarias de las subvenciones adquieren los siguientes compromi-
sos y obligaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 9/2007,
de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, sin perjuicio de las demas obligaciones que
resulten de la normativa aplicable:

a) Justificar ante el érgano concedente el cumplimiento de los requisitos y de las condi-
ciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que deter-
mine la concesion o el disfrute de la subvencién.

b) En el caso de las subvenciones destinadas a la 12 certificacion y renovacién, se man-
tendra la certificacion de la Q de calidad durante un ciclo completo de tres afios, incluido
el afo en curso.

c) Someterse a las actuaciones de comprobacion que efectuara la Agencia Turismo de
Gallicia, a las de control financiero que le corresponden a la Intervencién General de la Co-
munidad Auténoma en relacion con las subvenciones y ayudas concedidas, a las previstas
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en la legislacion del Tribunal de Cuentas y el Consejo de Cuentas, para lo cual se aportara
cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

d) Comunicarle a la Agencia Turismo de Galicia la obtencién de otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos que financien la actividad subvencionada procedentes de
cualquier administracion o entes publicos o privados, nacionales o internacionales. Por
estar esta convocatoria sujeta al régimen de minimis también debera comunicar cualquier
ayuda obtenida por el beneficiario bajo este régimen en este afio fiscal y en los dos ante-
riores. Estas comunicaciones deberan efectuarse tan pronto como se conozcan y, en todo
caso, con anterioridad a la justificacidon de la aplicacion dada a los fondos percibidos.

e) Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de concesion, asi
como antes de las correspondientes propuestas de pago, que esta al corriente de sus
obligaciones tributarias estatales y autonémicas y con la Seguridad Social y que no tiene
pendiente de pago ninguna otra deuda, por ningun concepto, con la Administracion publica
de la comunidad autéonoma. A tales efectos, el solicitante debera aportar certificacion de
estar al corriente en las citadas obligaciones en el caso de oponerse expresamente que se
soliciten por el 6rgano gestor, en el espacio habilitado para tal finalidad en el anexo Il. En
caso de que las actuaciones de oficio llevadas a cabo por el érgano instructor, conforme
al articulo 20.3 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, diesen como
resultado que el beneficiario tiene deudas u obligaciones con alguna de estas administra-
ciones, se le requerira para que regularice la situacion y presente por si mismo el corres-
pondiente certificado.

f) Las personas y entidades beneficiarias deberan dar la adecuada publicidad del ca-
racter publico de la financiacion en todas las actuaciones que deriven de la ejecucion del
proyecto, en cumplimiento del articulo 15.3 de la Ley 9/2007, de subvenciones de Galicia.

En concreto, debera hacerse constar en su publicidad, incluida la realizada a través de
paginas web, o en la informacion que generen en relacion con la obtencion del distintivo de
calidad, que esta conté con la subvencion de la Xunta de Galicia, debiendo incluir el logo
de la Xunta de Galicia y del Xacobeo 2021, de conformidad con el Manual de identidad
corporativa de la Xunta de Galicia y con el Manual de uso de la marca Xacobeo 2021.

Los/las beneficiarios/as deberan incluir, en sus acciones promocionales, el logo de la
Xunta de Galicia y de la marca del Xacobeo 2021. En su caso, en la pagina web debera
insertar un banner con un enlace a la pagina de la Agencia Turismo de Galicia relativa al
Xacobeo 2021.

g) A facilitar datos, de forma periddica o después de requerimiento de la Administracion
turistica gallega, sobre la ocupacion registrada en el establecimiento.
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h) Las personas beneficiarias quedan obligadas a reintegrar, total o parcialmente, el im-
porte percibido por la subvencion concedida, asi como los correspondientes intereses de
demora devengados desde el momento del pago, en los siguientes casos:

— Por incumplimiento de los compromisos y obligaciones relacionados en este articulo.

— Por incumplimiento de la obligacién de justificacion o justificacion insuficiente en los
plazos y términos establecidos en esta resolucion.

— Obtencién de la subvencion sin reunir los requisitos exigidos para su concesion, con fal-
sificacion de las condiciones requeridas para ello u ocultacion de aquellas que lo impidiesen.

— Incumplimiento total o parcial del objetivo de la actividad, del proyecto o no adopcién
del comportamiento que fundamenté la subvencion.

— Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacién y
control financiero, el incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de conser-
vacion de documentos, cuando de ello derive la imposibilidad de verificar el empleo dado
a los fondos percibidos, el incumplimiento del objetivo o la concurrencia con otras ayudas
para la misma finalidad percibidas de cualquier Administracion o ente publica o privado.

— En los demas supuestos previstos en la normativa reguladora de la subvencién

2. Cuando la actuacion esté cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
son también obligaciones de las personas beneficiarias de las subvenciones:

a) Cumplir la normativa comunitaria, estatal y autonémica de aplicacion, en particular, la
normativa en materia de subvenciones y contratacion publica.

b) Destinar los fondos percibidos al objeto concreto para el cual fueron concedidos y
realizar las actuaciones que integran el proyecto subvencionado, segun lo estipulado en el
articulo 41 del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

c) Someterse a las actuaciones de comprobacién y control que deban efectuar los 6rga-
nos de control de la Comision Europea y del Tribunal de Cuentas Europeo y otras instan-
cias de control, aportando cuanta informacion les sea requerida en el ejercicio de las actua-
ciones anteriores, asi como a las verificaciones previstas en el articulo 125 del Reglamento
(UE) n°® 1303/2013 del Consejo.
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d) Asumir la aplicacion de medidas antifraude eficaces y proporcionadas en su ambito
de gestion, asi como la obligacién de comunicar al 6rgano gestor los casos de sospechas
de fraude.

e) Mantener un sistema de contabilidad separado o un cédigo contable adecuado en
relacion con todas las transacciones relacionadas con los gastos subvencionables, sin per-
juicio de las normas generales de la contabilidad, que permita seguir una pista de auditoria
sobre los conceptos financiados con cargo a la subvencion.

f) Disponer de capacidad administrativa, financiera y operativa para cumplir los objetivos
del proyecto para el cual se solicita la ayuda.

g) Conservar la documentacion justificativa relativa a los gastos financiados durante un
plazo de tres afos a partir de 31 de diciembre siguiente a la presentacién de las cuentas en
las cuales estén incluidos los gastos de la operacion.

h) Segun lo establecido en el articulo 15, apartado 3°, de la Ley 9/2007, de 13 de junio,
de subvenciones de Galicia, toda actividad, inversion o material (incluido el que se difunda
de manera electronica o empleando medios audiovisuales) que se realice contando con
financiacién obtenida a partir de estas ayudas debera cumplir los requisitos de comuni-
cacion de la financiacién publica del proyecto de conformidad con lo establecido en el
anexo VIl de estas bases, sobre el apoyo procedente de los fondos Feder, recogidas en
el anexo Xll, punto 2, del Reglamento (CE) num. 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 17 de diciembre.

i) Facilitar la recogida de indicadores de resultados cuantitativos y cualitativos tras la
ejecucion del proyecto subvencionable, y en un plazo de entre seis meses y tres anos des-
pués de la finalizacion.

Articulo 22.  Justificacién de la subvencion y pago

1. El pago de la subvencion se efectuara por la Agencia Turismo de Galicia en un unico
pago, previa justificacién de la realizacion de la actuacién y del cumplimiento de la finalidad
para la cual se concedio la subvencion, en las condiciones y términos previstos en este
articulo.

2. Para justificar la realizacion de la actividad subvencionada, las personas o entidades
beneficiarias de estas subvenciones tendran hasta el 30 de noviembre de 2021, para pre-
sentar la documentacion que a continuacion se indica:

— Categoria 12 ayuntamientos, cuenta justificativa conforme a los articulos 8 y 10 del
Decreto 193/2011, de 6 de octubre, por el que se regulan especialidades en las subvencio-
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nes a las entidades locales gallegas, que incorporara, en todo caso, la certificacion de la
intervencion o del 6rgano que tenga atribuidas las facultades de control de la toma de razén
en contabilidad y del cumplimiento de la finalidad para la que fue concedida, y la siguiente
documentacion:

a) Solicitud de cobro segun el modelo del anexo IV.

b) Certificacion expedida por la secretaria de la entidad local, con el visto bueno del/de
la alcalde/sa, relativa a la aprobacion por el érgano competente de la cuenta justificativa de
la subvencion, en que se haga constar, como minimo, de forma detallada:

1°. El cumplimiento de la finalidad de la subvencion.

2°. Los distintos conceptos y cuantias correspondientes a los gastos totales soporta-
dos por la entidad beneficiaria imputables a la actuacién subvencionada con la siguiente
relacion: identificacion del/de la acreedor/a, niumero de factura o documento equivalente,
importe, fecha de emision, objeto del gasto y fecha de reconocimiento de la obligacién por
el érgano competente. No sera exigible la remisién de los documentos relacionados en el
articulo 48.2.b) del Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Ga-
licia, aprobado por el Decreto 11/2009, de 8 de enero.

¢) Los documentos acreditativos de los gastos realizados con medios o recursos propios
y la indicacién, en su caso, de los criterios de reparto de los costes generales y/o indirectos
incorporados en la relacién a que se hace referencia anteriormente.

d) En su caso, los tres presupuestos que se exigen en aplicacion del articulo 29.3 de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

e) Copia de la certificacion expedida por el ICTE o, en su defecto, informe resultante
del proceso de auditoria, en el que quede constancia de las actuaciones realizadas y de la
tramitacion del correspondiente informe de conformidad ante el ICTE.

f) En el supuesto de seguimiento de la marca Q, documento acreditativo del pago al
ICTE de la cuota de uso de la marca correspondiente al periodo anual del afio en curso.

g) Anexo VI: modelo de declaraciones actualizado.

h) En caso de que la actuacion fuese cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, la documentacién de haber realizado la publicidad adecuada (fotografias de los
carteles informativos, publicidad a través de pagina web, ejemplares de la documentacion
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escrita, etc.) que justifique haber dado cumplimiento a las obligaciones establecidas en
el anexo VII, sobre el apoyo procedente de los fondos Feder, recogidas en el anexo XlI,
punto 2, del Reglamento (CE) num. 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
17 de diciembre, y segun el modelo que se establece en el anexo VIl que acompafa a las
presentes bases reguladoras.

Asimismo, debera indicarse un nimero de cuenta para el ingreso de los fondos y ad-
juntar una declaracion responsable de la veracidad de los datos relativos a dicha cuenta.

— Categoria 22: personas fisicas o juridicas privadas, presentaran la justificacion en
la citada modalidad de cuenta justificativa, conforme al articulo 48 del Reglamento de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, aprobado por el Decreto 11/2009,
de 8 de enero:

a) Solicitud de cobro segun el modelo del anexo V.
b) Memoria econdmica del coste de las actividades realizadas que contendra:

Relacion clasificada de los gastos de la actuacion subvencionada, con indicacién del
acreedor, numero de factura, su importe, fecha de emision y fecha de pago. En su caso, se
indicaran las desviaciones producidas en el presupuesto que sirvié de base al otorgamien-
to de la subvencion.

— Facturas, junto con las certificaciones bancarias o, en su defecto, las copias de las 6rde-
nes de transferencia, que justifiquen su pago. En el justificante de pago constara el nimero
de la factura objeto de pago, la identificacion del beneficiario que paga y la del destinatario del
pago, que debera coincidir con la persona, empresa o entidad que emitié la factura.

Las facturas deben reunir los requisitos establecidos en el Real decreto 1619/2012, de
30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligacio-
nes de facturacién. En ningun caso se admitiran justificantes de pago con fecha posterior a
la establecida para presentar la justificacion.

En el caso de ser financiadas las actividades, ademas de con la subvencién, con fondos
propios u otras subvenciones o recursos, debera acreditarse en la justificacion el importe, pro-
cedencia y aplicacion de tales fondos a las actividades subvencionadas, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 28.6 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

— En su caso, los tres presupuestos que se requieren en aplicacion del articulo 29.3 de
la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.
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c) Copia de la certificacion expedida por el ICTE o, en su defecto, informe resultante
del proceso de auditoria, en el que quede constancia de las actuaciones realizadas y de la
tramitacion del correspondiente informe de conformidad ante el ICTE.

d) En el supuesto de seguimiento de la marca Q, documento acreditativo del pago al
ICTE de la cuota de uso de la marca correspondiente al periodo anual del afio en curso.

e) Anexo VI: modelo de declaraciones actualizado.

f) Certificados expedidos por los organismos competentes acreditativos de estar al dia
en las obligaciones tributarias con las haciendas del Estado y de la comunidad autonoma,
asi como en las obligaciones con la Seguridad Social y de no tener ninguna deuda pen-
diente por ningun concepto con ninguna Administracion publica, solo en caso de que se
deniegue expresamente la autorizacion al 6rgano gestor para solicitarlos.

Asimismo, debera indicarse un numero de cuenta para el ingreso de los fondos y ad-
juntar una declaracion responsable de la veracidad de los datos relativos a dicha cuenta.

g) En caso de que la actuacion fuese cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, la documentacion de haber realizado la publicidad adecuada (fotografias de los
carteles informativos, publicidad a través de pagina web, ejemplares de la documentacion
escrita, etc.) que justifique haber dado cumplimiento a las obligaciones establecidas en
el anexo VII, sobre el apoyo procedente de los fondos Feder, recogidas en el anexo XlI,
punto 2, del Reglamento (CE) num. 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
17 de diciembre, y segun el modelo que se establece en el anexo VIl que se adjunta a las
presentes bases reguladoras.

3. Los anexos IV y V indicados anteriormente estaran disponibles en la sede electronica
de la Xunta de Galicia (en la pagina web https://sede.xunta.gal/portada, e introduciendo en
el buscador el cédigo de procedimiento TU970A).

4. La inversioén justificada tiene que coincidir con la resolucién de concesion de la sub-
vencion, o las modificaciones autorizadas. Si la justificacion es inferior a la inversién previs-
ta, siempre que se mantenga el cumplimiento de la finalidad de la subvencién, se minorara
la concesion proporcionalmente a la inversién no justificada. En caso de que no se justifi-
que la subvencién en plazo, o de que lo ejecutado no cumpla el fin para el cual se concedio
la subvencion, quedaria anulada en su totalidad.
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5. La falta de presentacion de la justificacion en el plazo establecido o la concurrencia
de alguna de las causas de reintegro previstas en el articulo 33 de la Ley 9/2007, de 13
de junio, de subvenciones de Galicia, comportara la pérdida del derecho al cobro total o
parcial de la subvencion, la exigencia del reintegro de las cantidades percibidas, caso de
haberlas, y demas responsabilidades establecidas en la Ley de subvenciones de Galicia.
En este caso, la persona titular de la Direccion de la Agencia Turismo de Galicia dictara la
oportuna resolucion, en los términos del articulo 21.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Articulo 23. Reintegros y sanciones

1. Para hacer efectiva la devolucién a que se refiere el articulo anterior, se tramitara
el oportuno procedimiento de reintegro, que se ajustara a lo previsto en el titulo Il de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, y en su normativa de desarrollo.

2. Cuando el cumplimiento por el beneficiario se aproxime de modo significativo al cum-
plimiento total y se acredite una actuacion inequivocamente tendente a la satisfaccién de
los compromisos adquiridos, la cantidad que hay que reintegrar respondera al principio de
proporcionalidad y se determinara aplicando los mismos criterios de evaluacién que se
emplearon para la concesion referidos a la realidad finalmente comprobada.

3. Alas personas beneficiarias de las subvenciones reguladas en estas bases les sera de
aplicacion el régimen de infracciones y sanciones previsto en el titulo IV de la Ley 9/2007,
de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, y en su normativa de desarrollo.

4. Reintegro de las ayudas en el caso de no mantener las condiciones establecidas en
estas bases cuando las actuaciones sean cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desa-
rrollo Regional:

a) Supondra la pérdida de un 2 % de la subvencién concedida no mantener un sistema
de contabilidad separado o un cédigo contable adecuado en relacién con todas las transac-
ciones relacionadas con los gastos subvencionables, sin perjuicio de las normas generales
de la contabilidad, que permita seguir una pista de auditoria sobre los conceptos financia-
dos con fondos Feder.

b) Supondra la pérdida de un 2 % de la subvencion concedida no dar publicidad a la
financiacién de las inversiones que sean objeto de subvencién, de acuerdo con lo estable-
cido en estas bases.
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c) Supondra la pérdida de un 5 % no comunicar la obtencién de otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas, asi como la
modificacion de las circunstancias que fundamentaron la concesion de la subvencién, una
vez recalculada y descontado el exceso obtenido sobre los topes maximos legalmente
establecidos.

d) Supondra la pérdida de la subvencién de forma proporcional al periodo en que se in-
cumpla el requisito no mantener las inversiones objeto de la subvencion durante el periodo
de tres o cinco afos (segun el tipo de empresa beneficiaria).

€) Supondra la pérdida de la subvencion, cuando se trate de operaciones que com-
prendan inversiones en infraestructuras o inversiones productivas si, en los diez (10) afios
siguientes al pago final al beneficiario, la actividad productiva se somete a una relocaliza-
cion fuera de la Unidn (excepto cuando el beneficiario sea una pyme) o en el plazo que
determina la normativa de ayudas de Estado.

En el caso de condiciones que constituyan obligaciones que el beneficiario debe acre-
ditar en fase de justificacion (obligaciones de publicidad, comunicacién de otras ayudas,
etc.), estas deberan justificarse en todo caso para poder proceder al pago de la subven-
cion, por lo que la graduacién fijada en este punto solo resultara aplicable para supuestos
de reintegro, en el caso en que se detecten en controles posteriores al pago de algun in-
cumplimiento relativo a esas obligaciones.

Articulo 24. Control

1. La Agencia Turismo de Galicia podra llevar a cabo las actividades de inspeccién que
considere oportunas para controlar el cumplimiento de las subvenciones.

2. Ademas de lo anterior, las subvenciones estaran sometidas a la funcién interven-
tora y de control financiero ejercida por la Intervenciéon General de la Comunidad Au-
tébnoma, en los términos que establece el titulo Il de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, y en su normativa de desarrollo. Asimismo, estard sometida
a las actuaciones de comprobacion previstas en la legislacion del Tribunal de Cuentas
y del Consejo de Cuentas.

Articulo 25. Publicidad

1. En el plazo maximo de tres meses contados desde la fecha de resolucién de la conce-
sion, se publicara en el Diario Oficial de Galicia la relacion de las subvenciones concedidas
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con indicacion de la norma reguladora, beneficiario o programa y crédito presupuestario,
cuantia y finalidad de la subvencion.

Igualmente, sera aplicable el régimen de publicidad establecido en la Ley 1/2016, de 18
de enero, de transparencia y buen gobierno.

Los interesados podran hacer constar su derecho a que no se hagan publicos sus datos
cuando concurra alguna de las causas previstas en el articulo 15.2.d) de la Ley 9/2007, de
13 de junio, de subvenciones de Galicia.

Asimismo, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 18 y 20.8 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, general de subvenciones, se comunicara la concesion de las ayudas
reguladas en esta convocatoria a la Base de datos nacional de subvenciones, que operara
como sistema nacional de publicidad de subvenciones.

A pesar de lo anterior, cuando los importes de las subvenciones concedidas, individual-
mente consideradas, sean de cuantia inferior a tres mil euros (3.000 €), no sera necesaria
la publicacion en el Diario Oficial de Galicia, que sera sustituida por la publicacién de las
subvenciones concedidas en la pagina web de la Agencia Turismo de Galicia.

Asimismo, la solicitud para ser beneficiario de la ayuda llevara implicita la autoriza-
cién, en el supuesto de que se conceda la ayuda solicitada, para la inscripcién en el
Registro Publico de Ayudas, Subvenciones, Convenios y Sanciones dependiente de la
Conselleria de Hacienda y Administracién Publica, de los datos facilitados a la Xunta
de Galicia en su solicitud. No obstante, las personas o entidades solicitantes podran
denegar expresamente su consentimiento a la inscripcion de sus datos en el Registro
Publico de Subvenciones, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en
el apartado d) del punto 2 del articulo 15 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subven-
ciones de Galicia.

2.Ademas, en caso de que las actuaciones sean cofinanciadas por el Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, los datos seran comunicados a la Direccion General de Politica
Financiera, Tesoro y Fondos Europeos de la Conselleria de Hacienda y Administracion
Publica con la finalidad de realizar la gestion, seguimiento, informacion, control, coor-
dinacién y estudio de la ejecucién y evaluacién del programa operativo Feder Galicia
2014-2020 en su condicién de organismo intermedio en virtud de las funciones atribui-
das por la autoridad de gestién, segun lo dispuesto en los articulos 125, apartado 2,
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articulo 140, puntos 3 a 5, y anexo XllI, punto 3, del Reglamento (UE) n°® 1303/2013 y
sus disposiciones de desarrollo.

La aceptacion de la ayuda implica, ademas, en caso de que las actuaciones fuesen
cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, la aceptacion de la inclusion
del beneficiario en la lista de operaciones prevista en el articulo 115.2 del Reglamento (UE)
n° 1303/2013 y que se publicara con el contenido previsto en el anexo Xll del Reglamento
(UE) n°® 1303/2013 en el siguiente sitio web:

https://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-
ES/IoFEDER1420/porFEDER/Paginas/inicio.aspx.

3. En el ejercicio de sus responsabilidades en materia de informacion, comunicacion y visibi-
lidad, de conformidad con el articulo 115, apartados 1y 3, y el anexo XIl, los Estados miembros
y las autoridades de gestion garantizaran que los beneficiarios potenciales, los beneficiarios,
los participantes, los destinatarios finales de los instrumentos financieros y el publico en general
sean conscientes de la existencia y el volumen de los recursos REACT-UE y del apoyo adicio-
nal que estos proporcionan.

Los Estados miembros y las autoridades de gestién explicaran claramente a los ciuda-
danos que la operacién en cuestion se financia como parte a la respuesta de la Uniéon a
la pandemia de COVID-19 y garantizaran la plena transparencia, utilizando, cuando sea
adecuado, las redes sociales.

Las referencias al fondo, fondos o fondos EIE en la seccidn 2.2 del anexo Xl se comple-
taran con la referencia «Financiado como parte de la respuesta de la Unién a la pandemia
de COVID-19», cuando el apoyo financiero a las operaciones se preste con cargo a los
recursos REACT-UE.

Articulo 26. Medidas antifraude

Cualquier persona que tenga conocimiento de hechos que hayan podido ser constitutivos
de fraude o irregularidad en relaciéon con proyectos u operacion financiados total o parcial-
mente con cargo a fondos procedentes de la Uniéon Europea en el marco de la presente con-
vocatoria podra poner dichos hechos en conocimiento del Servicio Nacional de Coordinacién
Antifraude de la Intervencion General de la Administracion del Estado, por medios electronicos
a través del canal habilitado al efecto: http://www.conselleriadefacenda.es/areas-tematicas/
planificacion-e-fondos/periodo-comunitario-2014-2020/medidas-antifraude/snca-olaf.
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Articulo 27. Remision normativa

Es de aplicacion lo previsto en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Ga-
licia, en el Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, en el Decreto legislativo 1/1999,
de 7 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de régimen financiero y
presupuestario de Galicia, asi como lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
general de subvenciones, en el Real decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprue-
ba su reglamento, y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas.

También seran de aplicacion las siguientes normas:

a) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las admi-
nistraciones publicas.

b) Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las normas sobre
los gastos subvencionables de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional para el periodo 2014-2020.

c) Reglamento (UE) n° 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre disposiciones
especificas relativas al objetivo de inversion en crecimiento y empleo y por el que se dero-
ga el Reglamento (CE) n° 1080/2006.

d) Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
diciembre de 2013, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen dis-
posiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el
Reglamento (CE) n° 1083/2006 del Consejo.

e) Orden HAC/114/2021, de 5 de febrero, por la que se modifica la Orden HFP/1979/2016,
de 29 de diciembre, por la que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables
de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para el periodo
2014-2020.

f) Normativa comunitaria de desarrollo de los citados reglamentos.
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24 XUNTA DE GALICIA ANEXO Il

:i: VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

PROCEDIMIENTO CODIGO DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO
SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION
PUBLICA Y/O PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA TU970A SOLICITUD
OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE CALIDAD TURISTICA DEL
INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

| | | | |
TIPO NOMBRE DE LA ViA NUM. BLOQ.  PISO PUERTA
fi—] i
‘TELEFONO 1 ‘ ‘ TELEFONO 2 CORRE(‘)‘ELECTRONICO ‘ ‘ ‘

(1) Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Comunidad Auténoma de Galicia

Y, EN SU REPRESENTACION (debera acreditarse la representacion fehaciente por cualquier medio vélido en derecho)
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION

Todas las notificaciones a las personas interesadas se realizaran solo por medios electronicos a través del Sistema de notificacion electrénica de
Galicia-Notifica.gal https://notifica.xunta.gal

Solo se podra acceder a la notificacion con el certificado electronico o Chave365.

Se enviaran avisos de puesta a disposicion de la notificacion en el correo electronico y/o teléfono mavil facilitados a continuacion y que se
podran cambiar en cualquier momento a través de Notifica.gal:

TELEFONO MOVIL CORREO ELECTRONICO

CATEGORIA
()12 Categoria: ayuntamientos

(0) 22 Categoria: personas fisicas o juridicas privadas titulares de establecimientos o servicios turisticos

LOCALIZACION Y DESCRIPCION DEL PROYECTO
PROVINCIA AYUNTAMIENTO

OBJETO (marcar lo que proceda)
()12 Certificacion 2021 () 1° seguimiento 2021 (0)2° seguimiento 2021 () Renovacion 2021 (O Aplazamiento del proceso 2020

Indiquese la modalidad de auditoria externa: () Auditoria ordinaria (O Auditoria multi-site

En el caso de auditoria multi-site u ordinaria con varias ubicaciones, relacion de entidades objeto de evaluacion (nombre y direccion de cada
una de ellas), diferenciando la principal de las sucursales:

(@) SEDE ELECTRONICA Este formulario solo podra presentarse en
https://sede.xunta.gal las formas previstas en su norma reguladora
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=248 XUNTA DE GALICIA ANEXO Il
¥ ¢4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuacién)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,

XUSTIZA E TURISMO

LOCALIZACION Y DESCRIPCION DEL PROYECTO (continuacién)
COSTE DE LA INVERSION (sin IVA)

Auditoria externa 2021 ‘ ‘ &

Cuota de mantenimiento y uso de la marca 2021

Aplazamiento 2020: auditoria externa ‘ ‘ &
| E

TOTAL (€)

N° de meses de funcionamiento durante el afio: |:|

LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE DECLARA:

1. Que, en relacion con otras subvenciones, ayudas, recursos o ingresos concedidos o solicitados:

() No ha solicitado ni se le ha concedido ninguna otra subvencion, ayuda, recurso o ingreso para el mismo proyecto y conceptos para los que se
solicita esta subvencion.

(O si se solicitaron y/o se recibieron otras subvenciones, ayudas, recursos o ingresos para el mismo proyecto y conceptos para los que se
solicita esta subvencion, que son las que a continuacion se relacionan:

ORGANISMO ANO DISPOSICION REGULADORA IMPORTE

2. Que en relacion con otras ayudas de minimis concedidas o solicitadas:
() No se solicito ni se recibi6 ninguna otra ayuda de minimis durante los dos ejercicios fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en curso.

(O Si se solicité y/o se recibieron otras ayudas de minimis durante los dos ejercicios fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en curso,
que son las que a continuacion se relacionan:

ORGANISMO ANO DISPOSICION REGULADORA IMPORTE

Asimismo, se compromete a comunicar inmediatamente cuantas ayudas solicite y/u obtenga en régimen de minimis de otras administraciones
publicas o de otros entes pUblicos, nacionales o internacionales, a partir de la fecha de esta declaracion.

3. Que todos los datos contenidos en esta solicitud y en los documentos que se presentan son ciertos.

4. No estar incursa en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

5. No estar incursa en ninguna clase de inhabilitacion para la obtencion de ayudas previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 10 de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

. Estar al corriente del pago de obligaciones por reintegro de subvenciones, conforme al articulo 10.2.g) de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, y el articulo 9 del Reglamento de subvenciones de Galicia, aprobado por el Decreto 11/2009, del 8 de enero.

. Que esta al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Hacienda autondmica y con la Hacienda estatal y frente a la
Seguridad Social y no tiene pendiente de pago ninguna otra deuda con ninguna otra Administracion publica.

. Que se compromete a cumplir las obligaciones y requisitos que se senalan en el articulo 21 de las bases reguladoras de estas ayudas.

. Que la empresa solicitante cumple con los criterios de definicion de pyme, segin la definicion establecida por la Recomendacion 2003/361/
CE de la Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas, pequeias y medianas empresas (DO L124, de 20.5.2003)
encuadrandose en la siguiente categoria:

o

~

0 o

(O Microempresa: empresa que ocupa a menos de 10 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 2
millones de euros

(O Pequeia empresa: empresa que ocupa a menos de 50 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los
10 millones de euros

(O Mediana empresa: empresa que ocupa a menos de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones de euros o cuyo
balance general anual no supera los 43 millones de euros

En caso de que la actuacion esté cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional ( Feder), ademas:

10. Que la entidad solicitante asumira la aplicacion de medidas antifraude eficaces y proporcionadas en su ambito de gestion, asi como la

obligacion de comunicar al érgano gestor los casos de sospechas de fraude.

11. Que la entidad solicitante cumplira la normativa comunitaria, estatal y autonomica de aplicacion, en particular, la normativa en materia de
subvenciones y contratacion publica, cuando proceda.

12. Que tiene capacidad administrativa, financiera y operativa para cumplir los objetivos del proyecto para el cual se solicita la ayuda.

13. Que cuenta con un sistema de contabilidad separada o un cddigo contable adecuado en relacion con todas las transacciones relacionadas con
los gastos subvencionados, sin perjuicio de las normas generales de la contabilidad, que permita seguir una pista de auditoria sobre los gastos
financiados con fondos Feder.

14. Que se va a conservar toda la documentacion relativa a esta subvencion durante un periodo de tres afos a partir del 31 de diciembre
siguiente a la presentacion de las cuentas en la que estén incluidos los gastos de la operacion, o dos afios en el caso de operaciones con un
gasto subvencionable igual o superior a 1.000.000 euros, a partir del 31 de diciembre siguiente a la presentacion de las cuentas en las que
estén incluidos los gastos definitivos de la operacion concluida (art. 125.4.d) y 140.1 del Reglamento 1303/2013).

(@) SEDE ELECTRONICA Este formulario solo podra presentarse en
https://sede.xunta.gal ~las formas previstas en su norma reguladora
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+24 XUNTA DE GALICIA ANEXO Il
W @4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuacion)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,

XUSTIZA E TURISMO

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

Categoria 1* (ayuntamientos), en el caso de solicitar la adhesion y primera certificacion:
[ | Certificado del ICTE sobre la solicitud de la adhesion del ayuntamiento a la marca Q.

[ | Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

| |Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca
correspondiente al presente afo.

|| Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la cuota de uso de marca anual del afio en curso.

Categoria 1? (ayuntamientos), en el caso de seguimiento y/o renovacion de marca:

[ | Certificado de la marca Q de calidad turistica del ICTE para el recurso, bien o servicio en vigor.

[ | Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

[ |Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca
correspondiente al presente ano.

[ |Presupesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la cuota de uso de marca anual del afo en curso.

Categoria 1* (ayuntamientos), en los procesos de adhesion, seguimiento y/o renovacion:
[ | Certificacion del/de la secretario/a de la entidad local en que consten los siguientes aspectos:

- Acuerdo de solicitar la subvencion, y de financiar el importe de la actividad que no resulte subvencionado al amparo de esta
convocatoria hasta el importe total de la ejecucion prevista segiin la documentacion aportada con la solicitud. Este acuerdo debera
adoptarse antes del vencimiento del plazo de presentacion de las solicitudes.

- Que la entidad local cumplié con su deber de remision de las cuentas generales al Consejo de Cuentas correspondiente al ultimo
ejercicio.

Categoria 22 (persnoas fisicas o juridicas privadas), en el caso de solicitar la adhesion y primera certificacion:

[ Certificado del ICTE sobre la solicitud de la adhesion del establecimiento o servicio a la marca Q.

[ |Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

[ |Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca
correspondiente al presente afio
|| Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la cuota de uso de marca anual del afio en curso.

Categoria 22 (personas fisicas o juridicas privadas), en caso de seguimiento y/o renovacion de marca:

|| Certificado de la marca Q de calidad turistica del ICTE para el establecimiento o servicio en vigor.

[ |Presupuesto desglosado por conceptos de las actuaciones a realizar.

[ |Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca
correspondiente al presente afo.

|| Presupuesto, factura proforma o factura emitida por el ICTE correspondiente a la cuota de uso de marca anual del afo en curso.

[ |Presupuesto o factura de la empresa auditora acreditada por el ICTE, referido a los costes de auditoria externa de la marca realizada al
presente afo, en caso de solicitudes de ayudas referidas a procesos de auditoria externa de seguimiento o renovacion de la marca Q
correspondientes a aplazamientos de procesos de mantenimiento de la marca del afio 2020.

Documentacion acreditativa de los criterios de valoracion (ambas categorias):

[ |Documento acreditativo del distintivo de compromiso de calidad turistica de buenas practicas en vigor concedido por un destino SICTED en
la Comunidad Auténoma de Galicia, en caso de establecimientos, recursos o servicios turisticos distinguidos con el Compromiso de Calidad
Turistica.

[ |Documentos acreditativos relativos a las certificaciones y/o distintivos de calidad, calidad ambiental y/o accesibilidad y/o sostenibilidad
y/o safe tourism en vigor del establecimiento, recurso, bien o servicio, en su caso.

|| Documento firmado y sellado por la persona o entidad solicitante en el que se acredite el uso de las nuevas tecnologias (TIC), en su caso.

'E COMPROBACION DE DATOS

g Los documentos relacionados seran objeto de consulta a las administraciones publicas. En caso de que las personas ME OPONGO A LA
» interesadas se opongan a esta consulta, deberan indicarlo en la casilla correspondiente y aportar una copia de los

CONSULTA

£ documentos.

2
..§ DNI/NIE de la persona solicitante O
5, DNI/NIE de la persona representante O

1
g Certificado de estar al corriente del pago con la Seguridad Social O
‘9 Certificado de estar al corriente del pago de las deudas con la Administracion publica de la comunidade auténoma O

1
g Consulta de concesiones de subvenciones y ayudas O
"E Consulta de inhabilitaciones de subvenciones y ayudas O

g Consulta de concesiones por la regla de minimis O
x. CONSENTIMIENTO PARA LA COMPROBACION DE DATOS AUTORIZO LA
3 La persona interesada autoriza la consulta a otras administraciones pUblicas de los siguientes datos. De no autorizar la CONSULTA
<t consulta, debera aportar el documento correspondiente.
'E NIF de la entidad solicitante Osi ONo
0
= Certificado de estar al corriente del pago de deudas tributarias con la AEAT Osi ONO
O]
o]
OI (@) SEDE ELECTRONICA Este formulario solo podra presentarse en
L https://sede.xunta.gal ~las formas previstas en su norma reguladora
>
O
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28 XUNTA DE GALICIA ANEXO Il

:i: VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuaci(')n)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

INFORMACION BASICA SOBRE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Responsable del tratamiento |Xunta de Galicia. Agencia Turismo de Galicia.

Tramitar este procedimiento, verificar los datos y documentos que la persona interesada aporte en su solicitud
para comprobar la exactitud de estos, llevar a cabo las actuaciones administrativas que deriven e informar
sobre el estado de tramitacion. Asimismo, los datos personales se incluiran en la Carpeta ciudadana de cada
persona interesada para facilitar el acceso a la informacion, tanto personal como de caracter administrativo.

Finalidades del tratamiento

El cumplimiento de una mision realizada en interés pUblico o en el ejercicio de poderes pUblicos derivada de
una competencia legalmente atribuida al responsable del tratamiento, asi como el cumplimiento de requisitos
legales impuestos a dicho responsable (articulos 6.1., apartados c) y e), del RGPD y 8 de la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales). En
Legitimacion para el concreto, la competencia y obligaciones previstas en los preceptos basicos de la Ley 38/2003, de 17 de
tratamiento noviembre, general de subvenciones, y la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, asi como en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las administraciones publicas, en
la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno, y en la Ley 4/2019, de 17 de julio, de
administracion digital de Galicia.

Destinatarias de los datos Las administraciones publicas en el ejercicio de sus competencias.

Las personas interesadas podran solicitar el acceso, rectificacion, oposicion, limitacion, portabilidad y
supresion de sus datos o retirar, en su caso, el consentimiento otorgado a través de la sede electronica de la
Xunta de Galicia o en los lugares y registros establecidos en la normativa reguladora del procedimiento
administrativo comln, segln se recoge en https://www.xunta.gal/exercicio-de-dereitos

Ejercicio de derechos

Contacto con la persona
delegada de proteccion de https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-datos
datos y mas informacion

LEGISLACION APLICABLE

Resolucion de 19 de febrero de 2021 por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion, en régimen de concurrencia competitiva,
de las subvenciones a establecimientos y servicios turisticos de gestion publica y/o privada en los procesos de certificacion, seguimiento y
renovacion de las correspondientes normas UNE, al objeto de la obtencion y/o mantenimiento de la marca Q de Calidad Turistica del Instituto
para la Calidad Turistica Espafola (ICTE), que seran susceptibles de financiacion en el marco del eje REACT-UE del programa operativo Feder
Galicia 2014-2020, y se procede a su convocatoria para el aio 2021 (cddigo de procedimiento TU970A).

FIRMA DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE

Lugar y fecha

FONDO EUROPEO DE
DESENVOLVEMENTO REXIONAL
“Unha maneira do facer Europa

_/EBHCIB % Xacobeo 2021

UNION EUROPEA

Agencia Turismo de Galicia (@) SEDE ELEGTRONICA Este formulario solo podra presentarse en
https://sede.xunta.gal las formas previstas en su norma reguladora

E GALICIA ISSN1130-9229 Deposito legal C.494-1998 https://www.xunta.gal/diario-oficial-galicia




DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 59 Lunes, 29 de marzo de 2021 Pag. 16925

A XUNTA DE GALICIA ANEXO llI

W) ¢4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

RENUNCIA

TU970A-SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION PUBLICA Y/0 PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE
CALIDAD TURISTICA DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

Y, EN SU REPRESENTACION
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

MANIFIESTA
Que el dia l:l recibid la notificacion de la concesion de la subvencion que le fue otorgada al amparo de la resolucion por la que

se establecen las bases reguladoras para la concesion, en régimen de concurrencia competitiva, de las subvenciones a establecimientos y
servicios turisticos de gestion publica y/o privada, en los procesos de certificacion, seguimiento y renovacion de las correspondientes normas
UNE al objeto de la obtencion y/o mantenimiento de la marca Q de Calidad Turistica del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE), que

seran susceptibles de financiacion en el marco del eje REACT-UE del programa operativo Feder Galicia 2014-2020, y se procede a su

convocatoria para el ano 2021 (codigo de procedimiento TU970A), con n° de expediente ‘ ‘
para el proyecto ‘ por una cuantia de |:| euros

LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE DECLARA:

Que renuncia a la subvencion concedida, con los efectos que establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comUn de las administraciones publicas

FIRMA DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE

Lugar y fecha

FONDO EUROPEO DE
DESENVOLVEMENTO REXIONAL

thCIB % Xacobeo 2021

UNION EUROPEA

Agencia Turismo de Galicia
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XUNTA DE GALICIA ANEXO IV

: VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

SOLICITUD DE COBRO DE LA SUBVENCION (AYUNTAMIENTOS)

TU970A-SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION PUBLICA Y/0 PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE
CALIDAD TURISTICA DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE
ENTIDAD LOCAL NIF

Y, EN SU REPRESENTACION (debera acreditarse la representacién fehaciente por cualquier medio vélido en derecho)
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

EN CALIDAD DE (CARGO/PUESTO QUE DESEMPENA)

DATOS BANCARIOS

Declaro, bajo mi responsabilidad, que son ciertos los datos consignados relativos a la cuenta bancaria indicada.

TITULAR DE LA CUENTA NUMERO DE LA CUENTA BANCARIA (24 DIGITOS)
[le] [ JLJL JL JL JL ]

Siendo beneficiaria de una subvencion concedida al amparo de la resolucion por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion,
en régimen de concurrencia competitiva, de las subvenciones a establecimientos y servicios turisticos de gestion publica y/o privada, en los
procesos de certificacion, seguimiento y renovacion de las correspondientes normas UNE al objeto de la obtencion y/o mantenimiento de la
marca Q de Calidad Turistica del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE), que seran susceptibles de financiacion en el marco del eje

REACT-UE del programa operativo Feder Galicia 2014-2020, y se procede a su convocatoria para el afio 2021 (cédigo de procedimiento TU970A),

con codigo de expediente

PRESENTA

La justificacion de la inversion subvencionada de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 de las bases reguladoras establecidas dicha
resolucion, con la finalidad de la percepcion de los fondos justificados

SOLICITA
Que se proceda al pago de la subvencion concedida.

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

[]Cuenta justificativa conforme a los articulos 8 y 9 del Decreto 193/2011, de 6 de octubre, por el que se regulan especialidades en las
subvenciones a las entidades locales gallegas, que incorporara:
- En todo caso, la certificacion de la intervencion o del érgano que tenga atribuidas las facultades de control de la toma de razon en
contabilidad y del cumplimiento de la finalidad para la que fue concedida.
- Certificacion expedida por la secretaria de la entidad local, con el visto bueno del/de la alcalde/sa, relativa a la aprobacion por el
organo competente de la cuenta justificativa de la subvencion, en la que conste de forma detallada:

1. El cumplimiento de la finalidad de la subvencion.

2. Los distintos conceptos y cuantias correspondientes a los gastos totales soportados por la entidad beneficiaria imputables a las
actuaciones subvencionadas con la siguiente relacion: identificacion de la persona acreedora, nimero de factura o documento
equivalente, certificacion de la obra, importe, fecha de emision y fecha de reconocimiento de la obligacion por el 6rgano
competente. Salvo disposicion expresa de las bases reguladoras, y sin perjuicio de lo dispuesto en el punto siguiente, no sera
exigible la remision de los documentos relacionados en el articulo 48.2.b) del Reglamento de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, aprobado por el Decreto 11/2009, de 8 de enero.

|| Los documentos acreditativos de los gastos realizados con medios o recursos propios y la indicacion, en su caso, de los criterios de reparto
de los costes generales y/o indirectos incorporados en la relacion de gastos a que se hace referencia anteriormente.

[ Los tres presupuestos que se exigen en aplicacion del articulo 29.3 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, en su
caso.

[ | Documento acreditativo de la certificacion emitido por el ICTE.

[ |Informe resultante del proceso de auditoria, en el que quede constancia de las actuaciones realizadas y de la tramitacion del
correspondiente informe de conformidad ante el ICTE.

[ |Documento acreditativo del pago al ICTE de la cuota de uso de la marca correspondiente al periodo anual del afo en curso, en el supuesto
de los procesos de seguimiento de la marca Q.

[ ]Anexo VI: modelo de declaraciones actualizado.

|| Documentacion de haber realizado la publicidad adecuada que justifique haber dado cumplimiento a las obligaciones establecidas en el
anexo VI, sobre el apoyo procedente de los fondos Feder, en caso de que la actuacion sea cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional.
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+24 XUNTA DE GALICIA ANEXO IV
W @4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuacion)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,

XUSTIZA E TURISMO

COMPROBACION DE DATOS

Los documentos relacionados seran objeto de consulta a las administraciones publicas. En caso de que las personas
: PR X N : ME OPONGO A LA
interesadas se opongan a esta consulta, deberan indicarlo en la casilla correspondiente y aportar una copia de los CONSULTA
documentos.
Certificado de estar al corriente del pago con la Seguridad Social O
Certificado de estar al corriente del pago de las deudas con la Administracion publica de la comunidade autéonoma O
Consulta de concesiones de subvenciones y ayudas O
Consulta de inhabilitaciones de subvenciones y ayudas O
Consulta de concesiones por la regla de minimis O
CONSENTIMIENTO PARA LA COMPROBACION DE DATOS

. B . . s I ) AUTORIZO LA
La persona interesada autoriza la consulta a otras administraciones publicas de los siguientes datos. De no autorizar la CONSULTA
consulta, debera aportar el documento correspondiente.
Certificado de estar al corriente del pago de deudas tributarias con la AEAT Osi ONo

INFORMACION BASICA SOBRE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Responsable del tratamiento |Xunta de Galicia. Agencia Turismo de Galicia.

Tramitar este procedimiento, verificar los datos y documentos que la persona interesada aporte en su solicitud
para comprobar la exactitud de estos, llevar a cabo las actuaciones administrativas que deriven e informar
sobre el estado de tramitacion. Asimismo, los datos personales se incluiran en la Carpeta ciudadana de cada
persona interesada para facilitar el acceso a la informacion, tanto personal como de caracter administrativo.

El cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos derivada de
una competencia legalmente atribuida al responsable del tratamiento, asi como el cumplimiento de requisitos
legales impuestos a dicho responsable (articulos 6.1., apartados c) y e), del RGPD y 8 de la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales). En
Legitimacion para el concreto, la competencia y obligaciones previstas en los preceptos basicos de la Ley 38/2003, de 17 de
tratamiento noviembre, general de subvenciones, y la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion plblica y buen gobierno, asi como en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las administraciones pUblicas, en
la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno, y en la Ley 4/2019, de 17 de julio, de
administracion digital de Galicia.

Finalidades del tratamiento

Destinatarias de los datos Las administraciones publicas en el ejercicio de sus competencias.

Las personas interesadas podran solicitar el acceso, rectificacion, oposicion, limitacion, portabilidad y
supresion de sus datos o retirar, en su caso, el consentimiento otorgado a través de la sede electrénica de la
Xunta de Galicia o en los lugares y registros establecidos en la normativa reguladora del procedimiento
administrativo comun, segin se recoge en https://www.xunta.gal/exercicio-de-dereitos

Ejercicio de derechos

Contacto con la persona
delegada de proteccion de https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-datos
datos y mas informacion

FIRMA DE LA PERSONA REPRESENTANTE

Lugar y fecha

jEﬂICIB % Xacobeo 2021

UNION EUROPEA

Agencia Turismo de Galicia

CVE-DOG: jt5nh453-kcm7-h9i5-1033-jdwtwjn9gan7
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XA XUNTA DE GALICIA ANEXO V
W) ¢4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E

CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

SOLICITUD DE COBRO DE LA SUBVENCION (PERSONAS FiSICAS Y JURIDICAS PRIVADAS)

TU970A-SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION PUBLICA Y/0 PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE
CALIDAD TURISTICA DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

Y, EN SU REPRESENTACION (debera acreditarse la representacion fehaciente por cualquier medio vélido en derecho)
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

DATOS BANCARIOS

Declaro, bajo mi responsabilidad, que son ciertos los datos consignados relativos a la cuenta bancaria indicada.

TITULAR DE LA CUENTA NUMERO DE LA CUENTA BANCARIA (24 DfGITOS)
e[ JL JLJL JL |

Siendo beneficiaria de una subvencion concedida al amparo de la resolucion por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion,
en régimen de concurrencia competitiva, de las subvenciones a establecimientos y servicios turisticos de gestion publica y/o privada, en los
procesos de certificacion, seguimiento y renovacion de las correspondientes normas UNE al objeto de la obtencion y/o mantenimiento de la
marca Q de Calidad Turistica del Instituto para la Calidad Turistica Espafola (ICTE), que seran susceptibles de financiacion en el marco del eje

REACT-UE del programa operativo Feder Galicia 2014-2020, y se procede a su convocatoria para el afio 2021 (cddigo de procedimiento TU970A),

con codigo de expediente

PRESENTA

La justificacion de la inversion subvencionada de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 de las bases reguladoras establecidas en dicha
resolucion, con la finalidad de la percepcion de los fondos justificados

SOLICITA
Que se proceda al pago de la subvencion concedida.

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

[]Cuenta justificativa de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia y en el
articulo 48 del Decreto 11/2009, de 8 de enero, por el que se aprueba su reglamento, para lo que se debera presentar:
Memoria econémica del coste de las actividades realizadas, que contendra:

- Relacion clasificada de los gastos de la actuacion subvencionada, con indicacion del acreedor, n° de factura, su importe, fecha de
emision y fecha de pago. En su caso, se indicaran las desviaciones producidas en el presupuesto que sirvio de base al otorgamiento de
la subvencion.

- Facturas y justificantes bancarios del pago por el beneficiario (extractos o certificaciones bancarias) debidamente identificados,
sellados y firmados por el beneficiario. En el justificante de pago constara el nimero de la factura objeto de pago, la identificacion del
beneficiario que paga y del destinatario del pago, que debera coincidir con la persona, empresa o entidad que emitio la factura.

- Los tres presupuestos que se exigen en aplicacion del articulo 29.3 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

[ |Documento acreditativo de certificacion emitido por el ICTE

[ ]Informe resultante del proceso de auditoria, en el que quede constancia de las actuaciones realizadas y de la tramitacion del
correspondiente informe de conformidad ante el ICTE

[ |Documento acreditativo del pago al ICTE de la cuota de uso de la marca correspondiente al periodo anual del afo en curso, en el supuesto
de los procesos de seguimiento de la marca Q

[ ] Anexo VI: modelo de declaraciones actualizado

|| Documentacion de haber realizado la publicidad adecuada que justifique haber dado cumplimiento a las obligaciones establecidas en el
anexo VII, sobre el apoyo procedente de los fondos Feder, en caso de que la actuacion sea cofinanciada por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional
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+24 XUNTA DE GALICIA ANEXO V
W @4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuacion)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,

XUSTIZA E TURISMO

COMPROBACION DE DATOS

Los documentos relacionados seran objeto de consulta a las administraciones publicas. En caso de que las personas
: PR X N : ME OPONGO A LA
interesadas se opongan a esta consulta, deberan indicarlo en la casilla correspondiente y aportar una copia de los CONSULTA
documentos.
Certificado de estar al corriente del pago con la Seguridad Social O
Certificado de estar al corriente del pago de las deudas con la Administracion publica de la comunidade auténoma O
Consulta de concesiones de subvenciones y ayudas O
Consulta de inhabilitaciones de subvenciones y ayudas O
Consulta de concesiones por la regla de minimis O
CONSENTIMIENTO PARA LA COMPROBACION DE DATOS

. R . . - - . AUTORIZO LA
La persona interesada autoriza la consulta a otras administraciones publicas de los siguientes datos. De no autorizar la CONSULTA
consulta, debera aportar el documento correspondiente.
Certificado de estar al corriente del pago de deudas tributarias con la AEAT Osi ONo

INFORMACION BASICA SOBRE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Responsable del tratamiento |(Xunta de Galicia. Agencia Turismo de Galicia.

Tramitar este procedimiento, verificar los datos y documentos que la persona interesada aporte en su solicitud
para comprobar la exactitud de estos, llevar a cabo las actuaciones administrativas que deriven e informar
sobre el estado de tramitacion. Asimismo, los datos personales se incluiran en la Carpeta ciudadana de cada
persona interesada para facilitar el acceso a la informacion, tanto personal como de caracter administrativo.

El cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos derivada de
una competencia legalmente atribuida al responsable del tratamiento, asi como el cumplimiento de requisitos
legales impuestos a dicho responsable (articulos 6.1., apartados c) y e) del RGPD y 8 de la Ley organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales). En concreto, la
Legitimacion para el competencia y obligaciones previstas en los preceptos basicos de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general
tratamiento de subvenciones, y la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno, asi como en la Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia, en la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en la Ley 1/2016, de 18
de enero, de transparencia y buen gobierno, y en la Ley 4/2019, de 17 de julio, de administracion digital de
Galicia.

Finalidades del tratamiento

Destinatarias de los datos Las administraciones publicas en el ejercicio de sus competencias.

Las personas interesadas podran solicitar el acceso, rectificacion, oposicion, limitacion, portabilidad y
supresion de sus datos o retirar, en su caso, el consentimiento otorgado a través de la sede electronica de la
Xunta de Galicia o en los lugares y registros establecidos en la normativa reguladora del procedimiento
administrativo comun, segin se recoge en https://www.xunta.gal/exercicio-de-dereitos

Ejercicio de derechos

Contacto con la persona
delegada de proteccion de https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-datos
datos y mas informacion

FIRMA DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE

Lugar y fecha

jEﬂICIB % Xacobeo 2021

UNION EUROPEA

Agencia Turismo de Galicia

CVE-DOG: jt5nh453-kcm7-h9i5-1033-jdwtwjn9gan7
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XUNTA DE GALICIA ANEXO VI

: VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,

XUSTIZA E TURISMO DECLARACIONES
TU970A-SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION PUBLICA Y/O PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION,

SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE
CALIDAD TURISTICA DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

Y, EN SU REPRESENTACION (debera acreditarse la representacion fehaciente por cualquier medio valido en derecho)
NOMBRE/RAZON SOCIAL PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE DECLARA:

1. Que, en relacion con otras subvenciones, ayudas, recursos o ingresos concedidos o solicitados:

() No ha solicitado ni se le ha concedido ninguna otra subvencion, ayuda, recurso o ingreso para el mismo proyecto y conceptos para los que se
solicita esta subvencion.

(O Si se solicitaron y/o se recibieron otras subvenciones, ayudas, recursos o ingresos para el mismo proyecto y conceptos para los que se
solicita esta subvencion, que son las que a continuacion se relacionan:

ORGANISMO ANO DISPOSICION REGULADORA IMPORTE

2. Que en relacion con otras ayudas de minimis concedidas o solicitadas:
() No se solicito ni se recibi6 ninguna otra ayuda de minimis durante los dos ejercicios fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en curso.

(O Si se solicitd y/o se recibieron otras ayudas de minimis durante los dos ejercicios fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en curso,
que son las que a continuacion se relacionan:

ORGANISMO ANO DISPOSICION REGULADORA IMPORTE

Asimismo, se compromete a comunicar inmediatamente cuantas ayudas solicite y/u obtenga en régimen de minimis de otras administraciones
publicas o de otros entes pUblicos, nacionales o internacionales, a partir de la fecha de esta declaracion.

3. Que todos los datos contenidos en esta solicitud y en los documentos que se presentan son ciertos.

4. No estar incursa en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

5. No estar incursa en ninguna clase de inhabilitacion para la obtencion de ayudas previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 10 de la
Ley 9/2007, de 13 de junio, de subvenciones de Galicia.

. Estar al corriente del pago de obligaciones por reintegro de subvenciones, conforme al articulo 10.2 de la Ley 9/2007, de 13 de junio, de
subvenciones de Galicia, y el articulo 9 del Reglamento de subvenciones de Galicia, aprobado por el Decreto 11/2009, de 8 de enero.

. Que esta al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Hacienda autondmica y con la Hacienda estatal y frente a la
Seguridad Social y no tiene pendiente de pago ninguna otra deuda con ninguna otra Administracion publica.

8. Que se compromete a cumplir las obligaciones y requisitos que se sefialan en el articulo 21 de las bases reguladoras de estas ayudas.

o

~

En caso de que la actuacion esté cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional ( Feder), ademas:

9. Que la entidad solicitante asumira la aplicacion de medidas antifraude eficaces y proporcionadas en su ambito de gestion, asi como la

obligacion de comunicar al 6rgano gestor los casos de sospechas de fraude.

10. Que la entidad solicitante cumplira la normativa comunitaria, estatal y autonémica de aplicacion, en particular, la normativa en materia de
subvenciones y contratacion publica, cuando proceda.

11. Que tiene capacidad administrativa, financiera y operativa para cumplir los objetivos del proyecto para el cual se solicita la ayuda.

12. Que cuenta con un sistema de contabilidad separada o un cédigo contable adecuado en relacion con todas las transacciones relacionadas
con los gastos subvencionados, sin perjuicio de las normas generales de la contabilidad, que permita seguir una pista de auditoria sobre los
gastos financiados con fondos Feder.

13. Que se va a conservar toda la documentacion relativa a esta subvencion durante un periodo de tres afios a partir del 31 de diciembre
siguiente a la presentacion de las cuentas en la que estén incluidos los gastos de la operacion, o dos afios en el caso de operaciones con un
gasto subvencionable igual o superior a 1.000.000 euros, a partir del 31 de diciembre siguiente a la presentacion de las cuentas en las que
estén incluidos los gastos definitivos de la operacion concluida ( art. 125.4.d) y 140.1 del Reglamento 1303/2013).
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24 XUNTA DE GALICIA ANEXO VI
:i: VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E (continuacién)
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE O REPRESENTANTE

Lugar y fecha

thCIB @ Xacobeo 2021

Agencia Turismo de Galicia
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e XUNTA DE GALICIA

o+

VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
€] ConSELLERIADE PRESIDENCIA, % Xacobeo 2021 jal ICi3

XUSTIZA E TURISMO

ANEXO VI
PUBLICIDAD DE LA COFINANCIACION COMUNITARIA
TU970A-SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURiSTICOS DE GESTION PUBLICA Y/O PRIVADA, EN LOS PROCE-
SOS DE CERTIFICACION, SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA OBTEN-
CION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE CALIDAD TURISTICA DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA
(ICTE)

Obligaciones de los beneficiarios de las subvenciones concedidas al amparo de estas bases reguladoras en
caso de que la actuacion esté cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (Feder):

Al tratarse de subvenciones cofinanciadas con fondos estructurales de la Union Europea, en relacion con la
publicidad de la financiacion, de conformidad con lo previsto en el anexo XlI, punto 2.2, del Reglamento
(UE) n°® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, el beneficiario de-
bera cumplir los siguientes requisitos de publicacion y comunicacion:

1. En todas las medidas de informacion y comunicacion que lleve a cabo, el beneficiario debera reconocer
el apoyo de la Xunta de Galicia, conforme al manual de identidad corporativa que esté vigente, y del Fe-
der al proyecto, incluyendo la imagen institucional correspondiente, la marca turistica de Galicia, el logo-
tipo del Xacobeo 2021 y mostrando:

a) El emblema de la Unidn y una referencia a la Union Europea.
b) Referencia al Fondo Feder que da apoyo al proyecto.
c) Referencia al lema del Fondo «Una manera de hacer Europa->.

El formato que se utiliza es el siguiente:

XUNTA
+ayt ul iy Fondo Europeo de .
"r"‘ DE GHL]CIH * gk Desenvolvemento Rexional % Xocobeo 2021 jBlICIB

UNION EUROPEA Unha maneira de facer Europa

2. Durante la realizacion del proyecto y durante el periodo de duracion de los compromisos de
mantenimiento de la inversion o empleo:

i. Breve descripcion en su sitio de internet de que disponga la entidad beneficiaria del proyecto
desarrollado al amparo de la subvencion concedida, de los objetivos perseguidos y resultados conseguidos,
en la que se destaque el apoyo financiero de la Xunta de Galicia y del Feder al proyecto, incluyendo la
imagen institucional correspondiente, la marca turistica de Galicia, la referencia al Xacobeo 2021, y
mostrando:

a) El emblema de la Unidn y una referencia a la Union Europea.

b) Referencia al Fondo Feder que da apoyo al proyecto.

c) Referencia al lema del Fondo «Una manera de hacer Europa».

d) Mencion del objetivo «Fomento de la creacion de destino de calidad a través de subvenciones a la
mejora de los recursos turisticos».

ii. Colocar, por lo menos, un cartel con informacion sobre el proyecto (de un tamafio minimo A3), en que
se mencionara el apoyo financiero de la Xunta de Galicia y del Feder al proyecto, incluyendo la imagen
institucional correspondiente, la marca turistica de Galicia, la referencia al Xacobeo 2021, y mostrando:

a) El emblema de la Unidn y una referencia a la Union Europea.

b) Referencia al Fondo Feder que da apoyo al proyecto.

c) Referencia al lema del Fondo «Una manera de hacer Europa».

d) Mencion del objetivo «Fomento de la creacion de destino de calidad a través de subvenciones a la
mejora de los recursos turisticos».

El cartel, elaborado con materiales que permitan cierta perdurabilidad en el tiempo, se debera colocar en
un lugar visible para el publico.
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"= XUNTA DE GALICIA
L]
pS ¢4 VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE PRESIDENCIA,
XUSTIZA E TURISMO

ANEXO VI
(continuacion)

A los efectos de lo sefialado, se podra emplear el siguiente modelo tanto para la publicacion en web como
para la elaboracion del cartel:

S XUNTA o
% & DE GALICIA

UNION EUROPEA

“TITULO DEL PROYECTO”

SUBVENCIONES A ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE GESTION
PUBLICA Y/O PRIVADA, EN LOS PROCESOS DE CERTIFICACION, SEGUIMIENTO
Y RENOVACION DE LAS CORRESPONDIENTES NORMAS UNE AL OBJETO DE LA
OBTENCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA MARCA Q DE CALIDAD TURISTICA
DEL INSTITUTO PARA LA CALIDAD TURISTICA ESPANOLA (ICTE)

Fomento de la creacion de destino de calidad a través de subvenciones a la mejora de los recursos
turisticos

Operacién cofinanciada por la Unién Europea a través del
FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER) como
parte de la respuesta de la Union a la pandemia de la COVID-19

PROGRAMA OPERATIVO
FEDER GALICIA Una manera de hacer Europa
2014-2020
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